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1. PRESENTACION DE LA ORGANIZACION

El grupo Gestidn de Formacion Empresarial Europea (en adelante NFORMAR), esta integrado por un conjunto de empresas
dedicadas al desarrollo, imparticion y comercializaciéon de una amplia oferta en ensefianza de Formacién Profesional para el
Empleo de caracter privado y actividades deportivas (C/ Fernando Guanarteme, 30-Bajo).

Su ambito de actuacion en la Comunidad Canaria se concreta en las islas de: Fuerteventura, Tenerife y Gran Canaria,
estructurandose en diez figuras juridicas diferenciadas, cada una con sus centros asociados dependientes:

CENTRAL DEL GRUPO EMPRESARIAL: C/ Gran Canaria, 54. 35600 - Puerto del Rosario. Fuerteventura. Las Palmas.

FIGURAS JURIDICAS

CENTROS FORMATIVOS

Fuerteventura 2000, S.L.

CIF: B35340462 - ES-1C-000124.

C/ Gran Canaria, 54. 35600 - Puerto del Rosario.
Fuerteventura. Las Palmas.

CENTRO: C/ Gran Canaria, 54. 35600. Puerto del Rosario. Fuerteventura. Las Palmas.

CENTRO: C/ Fernando Guanarteme, 44. 35010. Las Palmas de Gran Canaria. Las Palmas.

CENTRO: C/ Rufino, 7- Bajo. 38320. San Cristébal de La Laguna. S/C de Tenerife

CENTRO: C/ Cisneros, 82. 35600. Puerto del Rosario. Fuerteventura. Las Palmas.

Escuela de Hosteleria Europea, S.L.

CIF: B76231992 - ES-IC-000166.

C/ Gran Canaria, 70. 35600 — Puerto del Rosario.
Fuerteventura. Las Palmas.

CENTRO: C/ Pérez del Toro, 54-56. 35004. Las Palmas de Gran Canaria. Las Palmas.

CENTRO:
Palmas.

Hotel Escuela de Pajara. Urb. Esquinzo Butihondo, s/n. 35626. Pajara. Fuerteventura. Las

CENTRO: C/ Gran Canaria, 70. 35600. Puerto del Rosario. Fuerteventura. Las Palmas.

Escuela Superior de Ensefianza de Fuerteventura, S.L.
CIF: B35505908 - ES-1C-000167.

C/ Canalejas, 4. 35600 - Puerto del Rosario.
Fuerteventura. Las Palmas.

CENTRO: C/ Mahan, 154. 35620. Gran Tarajal. Tuineje. Fuerteventura. Las Palmas.

CENTRO: C/ Tinguaro ,15-A. 35630. Antigua. Fuerteventura. Las Palmas.

CENTRO: C/ Cisneros, 82. 35600. Puerto del Rosario. Fuerteventura. Las Palmas.

Formacion Profesional para el Empleo Europea, S.L.
CIF: B76222314 - ES.IC-000168

C/ Canalejas, 4. 35600 — Puerto del Rosario.
Fuerteventura. Las Palmas.

CENTRO: C/ Manuel Velazquez Cabrera, 144-F y 144-H. 35600. Puerto del Rosario. Fuerteventura. Las
Palmas.

CENTRO: C/ Barcina, 12. 35600. El Matorral. Puerto del Rosario. Fuerteventura. Las Palmas.

CENTRO: Plaza Alonso Quesada, s/n. 35004. Las Palmas de Gran Canaria. Las Palmas.

CENTRO: C/ Joaquin Blanco Torrent, s/n. Centro Comercial Sotavento. 35004. Las Palmas de Gran
Canaria. Las Palmas.

CENTRO: C/ Fernando Guanarteme, 171. 35010.Las Palmas de Gran Canaria. Las Palmas
Nuevo centro. Apertura febrero 2021

CENTRO: C/ Fernando Guanarteme, 30-Bajo. 35010. Las Palmas de G. C. Las Palmas.
Nuevo centro. Apertura febrero 2021

Instituto Canario de Estudios de Empresa, S.L.

CIF: B36136407 - ES-1C-000169.

C/ Perojo, 16. 35003 - Las Palmas de Gran Canaria. Las
Palmas.

CENTRO: C/ Perojo, 16. 35003. Las Palmas de Gran Canaria. Las Palmas

Centro de Formacion de Hosteleria y Turismo de
Canarias, S.L.

CIF: B76181742 - ES-1C-000172.

Urb. Campo Internacional Maspalomas, 33. 35290 —
San Bartolomé de Tirajana. Gran Canaria. Las Palmas.

CENTRO: CHT Maspalomas. Urb. Campo Internacional Maspalomas, 33. 35290. Maspalomas. San
Bartolomé de Tirajana. Las Palmas.

CENTRO: CHT Tenerife. C/ Rufino, 7 - Alto. 38320. San Cristbal de La Laguna. Santa Cruz de Tenerife.

Escuela de Hosteleria Canaria, S.L.

CIF: B76309947 - ES-1C-000200.

C/ Gran Canaria, 70. 35600 - Puerto del Rosario.
Fuerteventura. Las Palmas.

CENTRO: C/ Gran Canaria, 70 - Alto. 35600. Puerto del Rosario. Fuerteventura. Las Palmas.

Hotel Escuela El Mirador, S.L.

CIF: B76309822 - ES-1C-000201.

C/ Gran Canaria, 54. 35600 - Puerto del Rosario.
Fuerteventura. Las Palmas.

CENTRO: Carretera Playa Blanca, 45. 35600. Puerto del Rosario. Fuerteventura. Las Palmas.

Confederacion Insular de Empresarios de
Fuerteventura (CONFUER)

CIF: G35440361 - ES-1C-000204.

C/ Sevilla, 60. 35600 - Puerto del Rosario.
Fuerteventura. Las Palmas.

CENTRO: C/ Gran Canaria, 70 - Bajo. 35600. Puerto del Rosario. Fuerteventura. Las Palmas.

Newport Media & Films, S.L.

CIF: B76343680

C/ Pérez del Toro 56. 35003 — Las Palmas de Gran
Canaria. Gran Canaria. Las Palmas.

CENTRO: C/ Juan Dominguez Pefia, 7. 35600. Puerto del Rosario. Fuerteventura. Las Palmas.
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El grupo inicié su andadura en Fuerteventura en el afio
1993 como Centro de Formacion Profesional Ocupacional
homologado por la Consejeria de Empleo del Gobierno de
Canarias. Su objetivo era atender la necesidad de
formacidn técnico-profesional permanente ante las nulas
alternativas, y cubrir asi la continua demanda de
trabajadores/as y desempleados/as en la isla.

Desde su fundacién, NFORMAR se caracteriza por ser un
grupo formativo independiente, lider de la formacion
profesional vinculado a los agentes publicos, sociales,
profesionales y empresariales y sin identificacidon politica.
Es innovador, basado en la formacidon libre técnica-
profesional, igualitario y con métodos de aprendizajes
tecnolégicamente avanzados. Para ello ha desplegado los
valores fundamentales de Profesionalidad, Trabajo en
equipo, Innovacion, Orientacién al cliente, Honestidad,
Implicacién, Compromiso y Conciencia sobre la necesidad
de cuidar el Medio Ambiente; consiguiendo asi cubrir las
expectativas de los trabajadores/as ocupados/as vy
desempleados/as, en iguales o mejores condiciones que las
obtenidas fuera de la isla de Fuerteventura.

Las acciones formativas son impartidas a multiples
organismos e instituciones tanto publicas como privadas,
principalmente bajo financiacion publica (Municipal,

ESCUELA DE
HOSTELERIA

FUERTEVENTURA2000
Centro ce Form

ian Profesional

Hotel E§cue|a EEME.U..E.E
Fl erador EMP RESARIOS DE FUERTEVENTURA]

2. ALCANCE DECLARACION AMBIENTAL

Esta declaracién medioambiental es validada por el
Verificador Medioambiental acreditado por ENAC (LRQAE,
S.L.U.)y presentada a la Consejeria de Transicion Ecoldgica,
Lucha contra el Cambio Climatico y Planificacion Territorial
del Gobierno de Canarias. En ella se incluye todos los
contenidos que dicta el Reglamento (UE) 2018/2026 de la
Comision de 19 de diciembre de 2018, que modifica el
anexo IV del Reglamento (CE) n2 1221/2009 del
Parlamento Europeo y del Consejo, relativo a la
participacion voluntaria de organizaciones en un sistema
comunitario de gestion y auditoria medioambientales
(EMAS).

El objeto de esta declaracion es facilitar al publico, y a otras
partes interesadas, la informacién medioambiental
respecto al impacto y el comportamiento en materia de

ESCUELA SUPERIOR
DE EMSEMAMNZA
FUERTEVENTURA SRR e e, e, e s

Insular, Autondmica, Estatal y Europea) que cubren el 80%
de sus ingresos, siendo sus empresas - entidades un
referente dentro de los Centros de Formacion Profesional
para el Empleo y cubriendo tanto la formacidn No Reglada
como Reglada. Todo ello se instrumenta mediante
concertaciones via licitaciones publicas, subvenciones,
convenios, acuerdos, asociaciones, etc.

En febrero de 2021, este grupo empresarial amplia su
mercado a través del Centro Deportivo especializado en
Entrenamiento Funcional y Salud, bajo el nombre Level Up.
En esta instalacion deportiva se ofrece actividades,
programas y servicios que estimulan habitos de vida
saludables, los cuales se basan en la competencia
profesional, la seriedad y el cumplimiento de los
compromisos con los clientes

En NFORMAR abogamos cada dia por una formacién
humana, cercana y de calidad en la que nuestro alumnado
consiga dar ese pequefio paso hacia una cualificacion
profesional que les acerque, con garantias, hacia un
empleo satisfactorio econdmico y vocacional.

Las empresas del grupo tienen acreditadas las
especialidades mads relevantes de nuestra Comunidad
Autdonoma, incluidas el Servicio Estatal de Empleo.

s FPE Europea

Centro de
Hosteleria y NEWPORT
Turismo de Canarias MEDIA
FILMS CANARIAS

medio ambiente en el marco de la organizacidn, asi como
su compromiso con la mejora continua en dicha materia,
extendiéndose a todas sus actividades y centros.

Alcance centros formativos:

Formacion reglada; formacién no reglada; formacion de
certificados de profesionalidad. Formacién profesional
para el empleo de oferta para trabajadores/as
desempleados/as y ocupados/as. Formacidn profesional
para el empleo de demanda: acciones formativas a
empresas; formacién privada.

Alcance centro deportivo:

Servicio de entrenamiento personal y asesoramiento de
actividades deportivas.

4 de 49



‘ ) NFORMAR

Gestion i tormacite ompeesiial suropes

3. CLASIFICACION CNAE

La actividad de Gestién de Formacion Empresarial Europea, 8532: Educacion secundaria técnica y profesional.

Grupo NFORMAR, esta clasificada bajo los codigos: 9313: Actividades de los gimnasios

4. CERTIFICACIONES

Ademas de la adhesidn al Registro EMAS de nuestras entidades juridicas, buscamos la excelencia en los servicios que ofrecemos
en nuestros centros formativos, por lo que nos sometemos voluntariamente a las auditorias externas por una entidad
acreditada con el objetivo de verificar nuestro Sistema de Gestidn Integrado. Entre las certificaciones obtenidas en nuestra
trayectoria empresarial destacan:

Gestion de la Calidad Gestion Ambiental Sello de Excelencia Empresarial
UNE-EN-ISO 9001:2015 UNE-EN-ISO 14001:2015 EFQM 500+

o CERTIFIED
T CERTIFIED
o

: [y
S e

EXCELENCIA 500"
EUROPEA  ERGM

Registro EMAS por entidad juridica:

] ! - Fuerteventura 2000, S.L. — ES-1C-000124.
% - Escuela de Hosteleria Europea, S.L. — ES-IC-000166.
‘ - Escuela Superior de Ensefianza de Fuerteventura S.L. — ES-IC-000167.
v - Formacion Profesional para el Empleo Europea, S.L. — ES.IC-000168
- Instituto Canario de Estudios de Empresa, S.L. — ES-1C-000169.

EMAS - Centro de Formacidn de Hosteleria y Turismo de Canarias, S.L. — ES-IC-000172.
" Gestién - Escuela de Hosteleria Canaria, S.L. — ES-IC-000200.
T - Hotel Escuela El Mirador, S.L. — ES-IC-000201.

- Confederacidn Insular de Empresarios de Fuerteventura (CONFUER) — ES-1C-000204.

5. EMPLAZAMIENTO DE LAS INSTALACIONES

Tal y como se ha citado anteriormente, el grupo NFORMAR estd compuesto por 10 entidades juridicas con centros asociados
dependientes. Entre todos ellos dispone de 13.304,21 m? repartidos entre las islas de Fuerteventura, Gran Canaria y Tenerife
de la siguiente forma:

CENTRO: €/ Gran Canaria, 54. 35600 - Puerto del Rosario. Fuerteventura. Las Palmas.

Superficie: 749,55 m?
Descripcidn centro:
- 7 aulas homologadas por el S.C.E. (Servicio Canario de Empleo) y otras
'Calle Gran Canaria, 54 er]tidades'
- Area de Direccion
- Area de Administracion
- Secretaria del centro
= - Almacén
- Bafios: 3 masculinos, 3 femeninos, 1 adaptado a personas con movilidad
reducida

URB. EL CHARCO
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CENTRO: C/ Fernando Guanarteme, 44. 35010 - Las Palmas de Gran Canaria. Las Palmas.

v

: o JR . 2
RigIE g Superficie: 752,28 m
1an Cefagie) 0 Descripcién centro:
Porauede - 6 Aulas homologadas por el SCE.
Santa Catalina
-1 Aula taller homologada por el SCE
oo - Direccion

Calle Fernando A

Guanarteme, 44 - Jefatura de estudios
- Area de reprografia y drea de recepcidn- secretaria

- Baios: 2 masculinos, 2 femeninos, 1 adaptado a personas con movilidad
reducida

CENTRO: C/ Rufino, 7 — Bajo. 38320 - San Cristébal de La Laguna. Santa Cruz de Tenerife.

) Superficie: 770,50 m?
Descripcidn centro:
- 4 aulas homologadas por el SCE.
- 2 aulas taller homologada por el SCE
'C""CR“'”'O‘7 - Recepcidn
- Sala de reuniones
- Biblioteca
- 2 despachos
- 2 bafios. 1 adaptado a personas con movilidad reducida

os de mapas 82019 Inst. Geogr, Nacional  Términos dewso  Notificar un problema

de Maps

CENTRO: €/ Cisneros, 82. 35600 - Puerto del Rosario. Fuerteventura. Las Palmas.

%
%

3 Superficie: 452,07 m?
%) Descripcién centro:
i - 3 aulas de informdtica homologadas por el SCE y otras entidades.
- 2 aulas tedricas homologadas por el SCE y otras entidades.
,tiallmsnerow - Area de Direccién formada por dos despachos
- Areas de Administracion y recepcién del centro
- Almacén

- Bafos: 2 masculinos, 2 femeninos, 1 adaptado a personas con movilidad
reducida

URB. EL CHARCO

CENTRO: C/ Pérez del Toro, 54-56. 35004 - Las Palmas de Gran Canaria. Las Palmas.

3 Superficie: 866,77 m?
Descripcién centro:
- 4 Aulas homologadas por el SCE.

0 - Restaurante, cocina y economato
fretive. - Recepcion y area de atencion al alumnado
- Administracion y despacho de Direccion.
Calle de Pérez - ihli
el Sala de profesores y biblioteca.

- 5 bafios. 1 adaptado a personas con movilidad reducida

de mapas 22019 Términos dewso  Notificar un problema de Mz

CENTRO: Hotel Escuela de Pajara. Urb. Esquinzo Butihondo, s/n. 35626 - Pajara. Fuerteventura.

Superficie: 548,78 m?
URB. ESQUINZO Descripcidn centro:

o - Direccién y despacho
- Secretaria y recepcién
- Sala de profesores y biblioteca

'Fw,ﬁ.,\,(, - 3 aulas polivalentes homologadas por el SCE
Hostolcua Euethes - 1 taller-dormitorio, bafio y limpieza. 1 taller de costura, lavado y planchado. 1
taller de recepcion. 1 taller de cocina. 1 taller de restaurante
- 3 bafios. 1 adaptado a personas con movilidad reducida

6 de 49



Gestion g formacite smpeeai) duropas

‘ ¢ NFORMAR

CENTRO: €/ Gran Canaria, 70- Alto. 35600 - Puerto del Rosario. Fuerteventura. Las Palmas.

'C(;llc Gran Canaria, 70 SUEerfICIe: 226,03 m2
Descripcidn centro:

poliors py Somisaria de la - 4 Aulas tedricas homologadas por el SCE y otras entidades.

- Secretaria del centro

- Area de docencia

- Almacén

- Bafios: 1 masculino, 1 femenino, 1 unisex

CENTRO: €/ Gran Canaria, 70 - Bajo. 35600 - Puerto del Rosario. Fuerteventura. Las Palmas.

'Ca!le Gran Canaria, 70 Sugerﬁcie: 226’03 m2
Descripcién centro:

Cc
Policia Nac!

- Cocina y Pasteleria con camara frigorifica
- Cuarto frio con 2 camaras frigorificas

- Vestuarios y almacén

- Bafios: 1 masculino, 1 femenino, 1 unisex

CENTRO: €/ Mahan, 154. 35620 - Gran Tarajal. Tuineje. Fuerteventura. Las Palmas.

,C“"e R Superficie: 186 m?

Descripcidn centro:

- 1 aula con ordenadores homologada por el SCE
- 2 aulas tedricas homologadas por el SCE

- Recepcion

- Biblioteca

- 2 bafios: 1 masculino, 1 femenino.

!:‘}

Puerto de

Datos de mapas ©2019 Inst. Gaogr, Nacional Términos deuso Notificar un problema de Maps

CENTRO: C/ Tinguaro, 15-A. 35630 - Antigua. Fuerteventura. Las Palmas.
| Fv-20 |

Ayuntamiento de Antigua

Superficie: 85 m?

Descripcidn centro:

-1 aula tedrica homologada por el SCE
'ca””’”g“"“" = - Administracién

- Direccidén
SuperDino Arvtigu,\@ % A - Sala de prOfesores
- 2 bafios: 1 femenino y 1 masculino

a de Nuestra Sef

Calle Plaza

s de mapas 2019 Inst. Geogr. Nacional Términos deuso  Notificar un problema de Maps

CENTRO: €/ Manuel Velazquez Cabrera, 144. 35600 - Puerto del Rosario. Fuerteventura.

Superficie: 670 m?
Descripcidn centro:
'Ca!le Manuel cio de

Velazquez Cabrera, 144

- Despacho Direccion.

castorlorusrro - Areas de recepcién.
PELROSARO - Administracién y Archivo
Coelca Fuerteventura @ - Sala de profesores y biblioteca
- Office

Central Térmica

reducida.

- 2 Aulas tedricas homologadas por el SCE y otras entidades.
- Restaurante- Cafeteria con capacidad para 90 comensales

- 6 aulas de informatica homologadas por el SCE y otras entidades.

as - Baios: 2 masculinos, 2 femeninos, 1 adaptado a personas con movilidad
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CENTRO: C/ Barcina, 12. 35600 - El Matorral. Puerto del Rosario. Fuerteventura. Las Palmas.

[Fv-2]

Superficie: 630 m?
Descripcidn centro:
'Cduc e - 1 aula de gestion homologada por el SCE y otras entidades.

- 1 Aula taller homologada por el SCE y otras entidades.

O 0h L ruerVntie - Area de docencia

- Secretaria del centro

- Almacén

- 1 bafio adaptado a personas con movilidad reducida.

Pol. Ind. Zec @ Poligono Industrial
¥ @ civiatorral

CENTRO: (TAO) Plaza Alonso Quesada, s/n. 35004 - Las Palmas de Gran Canaria. Las Palmas.
o Gran Canara 9 Superficie: 737,90 m?
2 P Descripcidn centro:
Sotavento Club @ - 1 aula de gestion homologada por el SCE y otras entidades.
'E.ﬁ‘.g,ﬁi“““‘;?[;’fj - 1 aula taller homologada por el SCE y otras entidades.

] - Secretaria del centro
- Area de docencia
e - Almacén

- 1 bafio adaptado a personas con movilidad reducida

Doramas

nst. Geogr. Nac

CENTRO: €/ Joaquin Blanco Torrent, s/n. Centro Comercial Sotavento. 35004 - Las Palmas de Gran Canaria. Las Palmas.
tPark
(1) Superficie: 996,70 m?
ue RefeRe Descripcidn centro:
- 1 aula de gestion homologada por el SCE y otras entidades.
- 1 aula taller homologada por el SCE y otras entidades.

Sotavento Club e .
e - Area de docencia
e ¢ - Secretaria del centro
740 Arederacion - Almacén
A Y Latina Canz - . 3
2 - 1 bafio adaptado a personas con movilidad reducida

)

CENTRO: €/ Fernando Guanarteme, 171. 35010 - Las Palmas de Gran Canaria. Las Palmas.

< Superficie: 470 m?
) Q Descripcién centro:

& - 2 aulas de informatica homologadas por el SCE y otras entidades.
o 5 - Area de docencia

) S ( - Secretaria —recepcion del centro

@ N/ - Almacén

B g 5 - Baios: 1 masculino, 1 femenino. 1 adaptado a personas con movilidad

%, @ reducida.

%,
O

Datos del mapa ©2021 Inst. Geogr. Nacional ~ Espafia  Términos  Privacidad

CENTRO: LEVEL UP- C/ Fernando Guanarteme, 30 - Bajo. 35010 - Las Palmas de Gran Canaria. Las Palmas.

v Superficie: 218 m?

| Bttt Descripcién centro:

- Recepcion.
NI - Area de administracién y almacén.
Q - - -Tienda suplementos deportivos
' o - Area de gimnasio.
- Area de consulta y asesoramiento.
Q - Area de masaje.
AN - Vestuarios.
- Bafios: 1 masculino, 1 femenino. 1 adaptado a personas con movilidad
reducida.

<
%
c
.

Datos del mapa 2021 Inst. Geogr. Macional ~ Espafia  Términos  Privacidad
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CENTRO: C/ Perojo, 16. 35003 - Las Palmas de Gran Canaria. Las Palmas

Fuente Luminosa €

Superficie: 300 m?

Descripcién centro:

- 4 aulas taller polivalente homologadas por el SCE y otras entidades.

= e . .z . e .z ,
. 'r e - Area de Direccion, administracion y reprografia.
% - Secretaria del centro
Parque San Telmo

- Archivo de documentacidn
- 4 baios. 2 adaptados a personas con movilidad reducida

atos de mapas ©2019 Inst. Geogr. Nacional  Términos deuso  Notificar un problema de Maps

CENTRO: CHT Maspalomas. Urb. Campo Internacional Maspalomas, 33. 35290 — San Bartolomé de Tirajana. Las Palmas.

Taidia

=3

San Bartolomé
e Superficie: 2.430 m?
oya de Tunte
= S Descripcién centro:
GC-60
- 4 aulas tedricas homologada por el SCE y otras entidades.
Hoya Grande , .
'om CANARIAS ) i - 3 aulas taller (restaurante, pasteleria, cocina)

- Area de Direccién, administracidn y recepcidn

- Area de profesores y pedagogia. Almacenes

coa - 4 bafos: 1 adaptado a personas con movilidad reducida.
- Zona de aparcamientos de vehiculos.

CENTRO: CHT Tenerife. C/ Rufino, 7 - Alto. 38320 - San Cristdbal de La Laguna. Tenerife.

Superficie: 770,50 m?
& Descripcidén centro:
< - 4 aulas homologadas por el SCE.
,Ca..(, Rufino, 7 - 2 aulas taller homologada por el SCE
< - Recepcion y biblioteca

- Sala de reuniones
- 2 despachos
- 2 bafios. 1 adaptado a personas con movilidad reducida

Datos de mapas ©2019 Inst. Geogr, Nacional Términos deuso  Notificar un problema de Maps

CENTRO: Carretera Playa Blanca, 45. 35600 - Puerto del Rosario. Fuerteventura. Las Palmas.

[Fv-2]
Superficie: 228,10 m?
Carretera Playa N L,
,B'd"ca‘ 45 Descripcidn centro:

Punta Nido - 4 Aulas tedricas homologadas por el SCE y otras entidades.

de Aguilas ., .. .,
- Recepcion - administracion
- Sala de profesores
- Bafios

[Fv-2] Playa Nido de las Aguilas Q

CENTRO: €/ Juan Dominguez Pefia, 7. 35600 - Puerto del Rosario. Fuerteventura. Las Palmas.

Superficie: 990 m?

Descripcién centro:

- 2 aulas taller homologadas por el SCE

- 6 aulas polivalentes homologadas por el SCE

Regimiento de
infanteria ligera Soria 9

4 - Direccion
'Cal\eJuun - Recepcion, sala de juntas y sala de profesores
Dominguez Pefia, 7
- 5 despachos y 2 almacenes
- 4 bafios.
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6. MISION, VISION Y VALORES EMPRESARIALES

6.1.- Marco estratégico. Politica de Calidad.

A través de su Politica de
Calidad, la Direccion quiere
expresar  publicamente  su
fuerte compromiso con el
incremento del reconocimiento
y prestigio dentro de Ia
Comunidad Canaria, del grupo
NFORMAR como una red de centros de formacién reglada
y no reglada (privada, continua, ocupacional e insercién
laboral) de forma profesional, innovadora y basada en la
competencia, la seriedad y el cumplimiento de los
compromisos con los clientes, que establece la siguiente
politica:

- Cumplir con todos y cada uno de los requisitos
legales aplicables a nuestra actividad

- Asegurar la satisfaccidon continua de nuestros
clientes, solucionando con eficacia las posibles
guejas que de nuestro servicio se presenten.

VISION CENTROS FORMATIVOS:

LEVEL UP:

CENTROS DE FORMACION:

MISION

LEVEL UP:

- Mantener al dia y mejorar continuamente el
Sistema de Gestion Integrado de Gestidn (Calidad,
Medioambiente y Reglamento EMAS), como
medio para garantizar la confianza de nuestros
clientes-alumnos actuales y potenciales.

- Potenciar las capacidades de nuestro personal a
través de la formacién adaptada a las necesidades
de sus puestos, asi como de la dotacién de los
recursos necesarios.

= Analizar las necesidades de nuestros clientes,
mediante una comunicacién interna eficaz que
nos permita desarrollar ampliamente nuestros
procesos de trabajo.

Asi mismo, la Direccion del grupo NFORMAR quiere liderar
el desarrollo de empresas modélicas, referente en los
sectores y zona geogrdafica donde actua, incluida la
actividad de entrenamiento personal. Para ello se
compromete al desarrollo y certificacion de un Sistema de
Gestion de la Calidad y Ambiental basados en las normas
UNE-EN ISO 9001e I1SO 14001.

Seguir siendo un referente en el sector de la formacidn, tanto en la Formacion Profesional para el
Empleo como en la formacion privada, ofreciendo un servicio de calidad, asi como seguir siendo
pioneros en la insercion de personas en los diversos sectores productivos de dmbito regional.

Liderar servicios excelentes orientados a soluciones integrales en lo referente a entrenamiento
personalizado en actividad fisica y salud. Ser formadores de nuevos habitos saludables ayudando a
nuestros clientes a tener mejor calidad de vida, mediante nuestros compromiso individual y nuestra
dedicacidn, deseo de autosuperacién constante llevado a la realidad con capacitacion, actualizacién
y trabajo permanente, para que pueda alcanzar sus objetivos.

Mejorar la formacién, cualificaciéon y la empleabilidad de las personas a través de la formacién,
orientacion, colocacién y asesoramiento a empresas.

Para que nuestros clientes alcancen sus objetivos fisicos y de salud, LEVEL UP brinda un conjunto
sinérgico de actividades y estrategias orientadas a la actividad fisica, nutricién y motivacion en forma
personalizada. Logrando satisfacer a nuestros clientes con un plan exclusivo adaptado a sus
necesidades, para mejorar su calidad de vida.
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CENTROS DE FORMACION:
Los objetivos y competencias profesionales se consiguen con el equipo humano que se forma,
desarrolla profesionalmente y se implica a través de los siguientes valores de comportamiento:

VALORES

= EXIGENCIA: buscamos la excelencia en todos nuestros actos.
= RESPECTO al ciudadano, reconociéndole y considerandolo como uno mismo.
= CONFIANZA: basamos las relaciones con nuestros clientes en la confianza.

= COMPROMISO y PREDISPOSICION para dar lo mejor en todos los proyectos que se
emprenden.

= CALIDAD: capacidad de captar y satisfacer las expectativas del cliente mediante la
accesibilidad y la atencién personalizada.

= LIDERAZGO: compromiso con el desarrollo de las personas y su motivacién a través de
nuestra integridad personal y profesional.

= MEJORA CONTINUA intentando llevar a cabo las mejores practicas en todos los ambitos en
que se desarrolla la organizacion.

* COMPROMISO CON LA PREVENCION: eliminacién de cualquier discriminacién, el fomento de
la igualdad de oportunidades, el respeto a la diversidad, impulsar la equidad de género y el
rechazo a la violencia.

LEVEL UP:
Ademas de los valores citados, este centro asume los siguiente:

=  MOTIVACION: buscamos transmitir la motivacién que nos lleva a crear y guiar cambios
duraderos en la calidad de vida de nuestros clientes. Actitud positiva y accién, para ayudarte
a alcanzar tus objetivos.

= COMUNICACION para poder alcanzar los objetivos establecidos y crear un ambiente de
trabajo agradable, la comunicacién con el cliente es una pieza fundamental del proceso de
entrenamiento. La comunicacion debe ser generadora de confianza.

* AUTOSUPERACION: el deseo de ser cada dia mejores en lo que hacemos y mejores como
personas es el sustento de todos los demas valores. Es la motivacién constante que nos
mueve y que deseamos transmitir a nuestros clientes como motivacion en sus vidas y su
entrenamiento.

= SALUD: mantener y mejorar la salud y bienestar de nuestros clientes es la base de todo
nuestro trabajo.

6.2.- Cartera de servicios

Segmentos de clientes actuales y futuros.

El grupo NFORMAR ofrece una formacién con grandes posibilidades de aplicacidon practica la cual se disefia para obtener la
maxima flexibilidad personal, geografica, de horarios y a su vez, ofrecer una atencion personalizada por medio del seguimiento
y la comunicacién constante con el/la participante que responda al interés de los/as clientes — alumnado, mediante las
siguientes férmulas:

- Modalidades formativas:
- Formacién presencial. - Formacién online. - Formacién mixta: Presencial + Online.
- Tipologia Formacion:
- Profesional Reglada. - Profesional No Reglada. - Profesional Certificados de Profesionalidad.
- Formacién homologada por entidades reconocidas en el campo de la formacion regional y nacional.
- Formacién a demanda de disefio y/o libre.

La asistencia y seguimiento de los/las participantes aumenta cada afio, lo que avala y certifica la gran acogida y aceptacion
social de la labor que lleva realizando nuestra entidad en materia de formacion en ensefianza no reglada.

Este grupo tiene como principales clientes al SCE (Servicio Canario de Empleo) y SEPE (Servicio Publico de Empleo Estatal), a
través de los cuales atiende a las familias profesionales formativas que se detallan a continuacion:
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=  Administracion y Gestion. = Informatica y Comunicaciones (nuevas tecnologias).

=  Comercio y Marketing. =  Servicios Socioculturales y a la Comunidad.

=  Agraria. =  Sanidad (Servicios Sanitarios y Sociosanitarios)

= |diomas. = Seguridad y Salud Laboral.

= Calidad y Medioambiente. =  Direccidn y organizacién de empresas.

=  Hosteleria y Turismo. =  Restauraciény Cocina.

= Instalacidon y mantenimiento. =  Electricidad y electrénica.

= Energiay agua. =  Fabricacién mecanica (soldadura, carpinteria metdlica, ...)

Ademas, en febrero de 2021 se amplian las prestaciones con el centro Level Up, donde se ofrece un servicio personalizado con

los mejores especialistas para llevar la salud y forma fisica de los usuarios/as a un siguiente nivel.
- Entrenamientos individuales, grupales. - Quiromasaje.
- Asesoramiento en nutricion y dietética. - Suplementacién deportiva.

- Escuela de espalda, presoterapia...

7. SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

7.1.- Politica Medioambiental.

Consciente de la importancia de mantener un desarrollo sostenible y asumidos sus principios, los centros del grupo NFORMAR
desarrollan un Sistema de Gestion Integrado que intenta prevenir los impactos sobre el entorno de sus actividades e
instalaciones, segun los estandares ISO 14001 y Reglamento EMAS. Entre los requisitos necesarios para que el Sistema de
Gestion Ambiental se encuentre en conformidad con los estandares citados figura la Politica Ambiental.

Esta politica es la declaracion por parte de los centros de las intenciones y principios en relacién con el comportamiento
medioambiental general. Nos proporciona un marco para su actuacidn y para el establecimiento de sus objetivos y metas
ambientales, entre ellas, conseguir que sus procesos originen un minimo impacto medioambiental.

La politica medioambiental tiene por objeto:

Proteger el Medio Ambiente mediante el uso de
técnicas de prevencién en aquellas actividades que
originen contaminantes, procurando llegar mas alla del
cumplimiento de los requisitos que establece la
legislacion aplicable.

Promover y usar técnicas de mejora continua en todas
las actividades relacionadas con el Medio Ambiente.

Revisar y optimizar periddicamente los planes de
emergencia, midiendo su eficacia mediante simulacros,
si se considera necesario.

Comprobar y mejorar los sistemas de control
establecidos para aumentar su grado de fiabilidad en su
actuacidon medioambiental.

Preservar de la contaminacion en todas sus
actuaciones.

Realizar programa de objetivos y metas ambientales en
el que se priorizaran todos los aspectos ambientales
significativos y en el que se tomard en cuenta las
necesidades de los clientes, usuarios, personal y otras

partes interesadas, verificando de forma periddica el
grado de cumplimiento.

Cumplir con la legislacion vigente en materia
medioambiental, estableciendo unos objetivos que
superan en ocasiones los requisitos de dicha
legislacion.

Realizar servicios seguros para sus empleados/as y que
a su vez resulten seguros para sus alumnos/as vy
entorno.

Planificar sus procesos para optimizar el consumo de
materias primas y energia necesaria, minimizando los
residuos generados en la medida de lo posible.

Exigir el cumplimiento de la politica medioambiental a
todo el personal y a aquellos proveedores de materias
primas y servicios que incidan directamente en las
actividades de las empresas.

Implicar a todos sus empleados/as en la implantaciény
mantenimiento del Sistema de Gestion
Medioambiental.
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Informar periddicamente a sus empleados/as,
clientes/as, proveedores/as y entorno de sus logros
medioambientales, asi como de sus compromisos
adquiridos.

- Sensibilizar y promocionar actividades educativas -
medioambientales a todo el alumnado / clientes de los
centros dependientes del grupo empresarial.

7.2.- Estructura de gestion. Descripcion del SGA.

Esta organizacion ha unificado el Sistema de Gestion Medioambiental dentro del Sistema de Gestion de Calidad, formado asi
un Unico Sistema de Gestion documental integrado por el Manual de Gestidén y sus Anexos: procedimientos comunes para
ambos sistemas, procedimientos operativos (Calidad) y procedimientos ambientales (Medioambiente).

De esta manera el grupo NFORMAR garantiza su difusion en todo el personal de la organizacion, asi como los formatos basicos
para su despliegue y registro de las actividades encomendadas.

Documento | Denominacion
Manual de Gestion Integrado

Anexo 0 Introduccién Manual de Gestidn Integrado
Anexo 1 Control de la Documentacion y Registros
Anexo 2 Organigrama
Anexo 3 Politica de la Organizacion
Anexo 5 Mapa de Procesos de la Organizacidn
Anexo 6 Estrategia - Programa de Gestion
Anexo 7 Revision por la Direccion
Anexo 8 Gestion de los Recursos Humanos
Anexo 9 Auditorias Internas
Anexo 10 Gestién de Incidencias / No Conformidades
Anexo 11 Acciones Correctivas y de Mejora
Anexo 12 Medicidn de la Satisfaccidn del Cliente
Anexo 13 Comunicacion Interna y Externa
Anexo 14 Gestion del Riesgo
Anexo 15 Gestion del Conocimiento

Procesos Soporte (Apoyo)

FPS 02.01 COMPRAS

Gestion de Compras y Subcontrataciones

FPS.02.02 MANT

Mantenimiento de la Infraestructura

FPS.02.03 INFORM

Mantenimiento Informatico

FPS.02.10 SELEC

Gestion de RRHH Seleccion

FPS.02.11 PROM

Gestion de RRHH Promocién

FPS.02.12 FORM

Gestidén de RRHH Formacién

FPS.02.13 CONTRAT.

Gestidén de RRHH Contratacién

FPS.02.20 ACOSO

Gestidén de RRHH Acoso

FPS.02.21 IGUALDAD

Plan de igualdad

FPS 02.30 RIESGOSSST

Identificacion de riesgos SST

FPS 02.40 PRESUP

Gestion Presupuestaria

FPS 02.41 AUDT

Gestion y preparacion de auditorias

FPA 07.11 LEGALES

Gestion Aspectos legales

FPO 05.11 ALIANZAS

Alianzas Relaciones institucionales

FPO 05.12 Gl Gestion de las partes Interesadas Gl
Procesos Operativos (Claves)
FPO 06.01 Gestion Comercial Plan de Marketing
FPO 06.02 Gestion de Marketing
FPO 06.03 Gestidn de Redes sociales

FPO 06.11 HOLOG

Homologaciones

FPO 06.12 PL-AULAS

Planificar y programar las aulas

FPO 06.13 AULAS

Preparacion de aulas

FPO 06.20 PROY SUB

Gestion de proyectos subvencionados

FPO 06.21 PROY NO SUB

Gestion de proyectos no subvencionados

FPO 06.22 PLANES

Ejecucidn administrativa de planes de formacidn

13 de 49



‘ ¢ NFORMAR

6 Smacite ompeeaieisl surogas

Documento
FPO 06.31,41,51,52y61

| Denominacién
Preparacion Cursos SCE - SEPE

FPO 06.33,43,53y63

Preparacién cursos FORMACION CONTINUA

FPO 06.34, 44,54y 64

Preparacion Cursos PRIVADOS

FPO 06.42 Inscripcidon cursos SEPE

FPO 06.71,72y 73 Gestion Practicas en Empresas
FPO 06.81 Formacién E-learning
FPO 06.90 Gestion de Agencia de Colocacion

PO 06.10.01, 02, 03, 04 y 05

Entrenamiento Personal y Asesoramiento

Procesos Medioambientales

FPA- 07. 10 ASPECTO

Identificacion y evaluacidn de aspectos ambientales

FPA-07.11 LEGAL

Identificacion y evaluacidn de requisitos legales y otros

FPA-07.13 CONTROL OPERACIONAL

Control Operacional

FPA 07.14 CONSUMO

Gestién de consumos

FPA 07.15 -RESIDUO

Gestidén de residuos

FPA 07.16 EMERGEN

Gestion de emergencias: Preparacidn y respuesta

FPA 07.017 EMAS

Manual de Declaraciéon Ambiental

8. ORGANIGRAMA

El grupo NFORMAR ha contado con una media de 61 trabajadores/as en el periodo comprendido en esta declaracién (1 de
noviembre de 2020 — 31 octubre de 2021), ademas de la plantilla de profesionales docentes contratados.

La persona de contacto del Sistema de gestion Ambiental es Keyna Velazquez Hierro. Como coordinadora del SGA apoya a los
responsables de los diferentes centros y a la Direccion, con el fin de garantizar la eficacia del sistema segun los requisitos de la
Norma ISO 14001, informar del cumplimiento del Reglamento EMAS y de los objetivos medioambientales establecidos.

A través de ellos se puede verificar el grado de cumplimiento de las metas, requisitos legales y otros requisitos en materia de
medioambiente, como la eficacia y fiabilidad de las medidas que controlan y mitigan los impactos ambientales de la
organizacion, ademads de garantizar el nivel de transparencia por parte de la misma.

Si alguna persona interesada quiere ponerse en contacto con la organizacidn podria hacerlo llamando al 928 861 048 o a través
de la seccidn contacto de las paginas webs empresariales.
= https://gfeuropea.com/

= https://hotelescuelaelmirador.com/empresa = https://www.eheuropea.com/

= https://chtcanarias.com/contacto = https://www.fpeeuropea.com/ = https://www.incaem.com/

= https://www.fuerteventura2000.com/ = https://www.esenfuer.com/

La presente Declaracién Ambiental podra ser solicitada por cualquier persona interesada y descargada de la pagina web del
Gobierno de Canarias, Consejeria de Transicion Ecoldgica, Lucha contra el Cambio Climatico y Planificacidn Territorial, apartado
Organizaciones adheridas al registro EMAS:

= http://www.gobiernodecanarias.org/medioambiente/piac/temas/buenas-practicas/buenas-practicas-
profesionales/emas/organizaciones-adheridas/

Con este documento NFORMAR informa que tiene implantado el Sistema de Gestion Medioambiental de acuerdo con el
esquema EMAS (Reglamento UE 2018/2026 de la Comision de 19 de diciembre de 2018), da a conocer al publico y a todas las
partes interesadas la informacion medioambiental de la organizacion.

Como partes interesadas detallamos:

- Clientes. - Proveedores. - Personal. - Alumnado.

- Administracion. - Organismos Oficiales. - Financiadores. - Sociedad.

- Accionariado. - Vecindario - Colectivo.

A continuacién, se expone el organigrama del grupo.
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DIRECCION GENERAL

FORMACION

Gerente Insular
FUERTEVENTURA

Responsable de centros

Informatica y mantenimiento

Limpieza

Técnicas de formacion

Técnicas de formacion

Dpto. de Calidad + Medioambiente
| Gran Canaria, }
54 .
Jefa de estudios
Secretarias técnicas
Gran
| Canaria, 70
Técnicas de formacion
I Manuel  ____ 1gcnicas de formacion
Velazquez
— Cisneros —— Técnicas de formacién
Jefa de estudios
— Mahan
Técnicas de formacion
Jefa de estudios
— Esquinzo
Técnicas de formacion
— El Mirador ——— Técnicas de formacion
* Barcina ——— Técnicas de formacion
Gestion de compras Jefes de estudios Agencia colocacion
Newport | |
“—— Media Films I \
Técnica de Técnicas de
formacion privada formacion

Practicas FCT

FORMACION FORMACION FORMACION GYM ADMINISTRACION
Gerente Insular | Directora de expansién Gerente Insular Direccion Level Up Servicios administrativos
GRAN CANARIA TENERIFE GRAN CANARIA centrales - Canalejas

Responsable de centros Responsable de centros Fernando Servicios Centrales
_— ” lej
Jefa de estudios  Técnicas de formacién L . Guanarteme 30 Canalejas
| Fernando \ Rufino . | Secretaria de
Guanartemed4 . . d‘ ; B i I Monitores direccion
écnica de formacion impieza | Jefa de estudios deportivos .
FCT o | Coordinadora
B | Técnicos/as de Limpieza practicas
Gestion de compras formacién
— Sotavento 4’7 Limpieza | :Efr:larsnc;ss
Técnicas de formacién Limpieza
Facturacion
——  Tao Técnica de formacién .
Contabilidad
Jefas de estudios  Dpto. Practicas Justificacién
| Pérezdel } i Limpieza de gastos
Toro Técnicas de formacién  Comerecial
Jefade estudios  Dpto. Pedagogia Mantenimiento
. | \ \
—— Perojo \ ‘ ‘
Técnicas de formacion Auxiliares Limpieza
administrativos
Coordinadora / Coordinadora
Jefade estudios  Técnica de formacion ~ précticas
— Maspalomas ‘ ‘ ‘
‘ ‘ ‘ Limpieza
Técnicas de formacion Gestion de compras  Comercial
Fernando

Técnica de formacion
Guanarteme 171
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9. DESCRIPCION DE LOS ASPECTOS AMBIENTALES

La identificacion y evaluacidon de los aspectos ambientales lo realiza el Responsable del Sistema y los responsables de cada
centro en funcion de la actividad y el tipo de la accién formativa a desarrollar en cada momento.

La metodologia se define en el procedimiento ambiental: PA 06.1X AMBIENTALES y para cada uno de los aspectos
medioambientales se establecen dos métodos de evaluacion. Una vez identificados los aspectos, tanto en condiciones
normales como anormales y de emergencia, el Responsable de SGI procedera a valorarlos en el formato: FPA-07.10 ASPECTO:
Identificacion y evaluacion de los aspectos ambientales, con la finalidad de determinar su importancia y actuar sobre los mas
significativos.

La evaluacidn de los aspectos ambientales se realizara basdandose en los criterios de evaluacion siguientes:

Condiciones Criterio Definicion
Magnitud Expresion de la cantidad, o volumen generado, emitido vertido o consumido.
. . Nivel de peligrosidad, toxicidad, afeccion o efecto sobre las personas o el
Normales Peligrosidad L
entorno donde se lleve a cabo la actividad.
. Comunicaciéon de las partes interesadas sobre practicas, consecuencias
Partes interesadas )
negativas que le afecten.
.. . Periodicidad con la que se presenta la situacion anormal o de emergencia que
Probabilidad/ Frecuencia q ) P & q
Anormales genera el aspecto ambiental.
y/o de Consecuencias Dafio ecoldgico generado por la situaciéon anormal o de emergencia.
Emergencia . Comunicacién de las partes interesadas, por disconformidades sobre practicas,
Partes interesadas X .
consecuencias negativas que le afecten.

- Método de Evaluacion Aspectos ambientales NORMALES

Este método se aplica a aquellos aspectos ambientales que ocurren de manera habitual en el funcionamiento de esta
organizacion, incluidas las operaciones de mantenimiento. Para su valoracidn se tiene en cuenta la magnitud, la peligrosidad y
las partes interesadas. Estos criterios seran valorados en la totalidad de los aspectos de 1 a 3, segln la tabla de criterios
expuesta a continuacion:

CRITERIOS BAJO - VALOR 1 MEDIO - VALOR 2 ALTO - VALOR 3
Partes Ninguna queja ambiental en los | Alguna queja ambiental en los Ultimos | Quejas ambientales mayores de 3
General . s o o e .
interesadas ultimos 3 afios. 3 afos (1-3). en los ultimos 3 afos
Magnitud Cantidad generada del aspecto < | Cantidad generada entre el 85% y el Cantidad generada del aspecto >
Ctl)[\sumo & al 85% del afio de referencia. 100 % del afio de referencia. 100% del afio de referencia
eléctrico . T . .
Peligrosidad Energias renovables. Gas Natural y Energia Eléctrica. Carbén, Fuel, Gaséleo
Consumo de | Magnitud Cantidad generada del aspecto < | Cantidad generada entre el 85% y el Cantidad generada del aspecto >
agua & al 85% del afio de referencia 100 % del afio de referencia. 100% del afio de referencia
& Sensibilidad Red Ayuntamiento Pozo - Galeria Cubas de aguas
Magnitud Cantidad generada del aspecto < | Cantidad generada entre el 85% y el Cantidad generada del aspecto >
& al 85% del afio de referencia. 100 % del afio de referencia. 100% del aio de referencia.
Residuos RES.IdUOS no pe_llgrg:sos qu.e se_ Residuos no peligrosos o especiales. Residuos peligrosos.
- destinen a valorizacidn, reciclaje Entrega a gestor para su
Peligrosidad e . Entrega al gestor para su Lo L
o reutilizacién y residuos urbanos . . eliminacion o deposicion en
o revalorizacién o reciclado.
o revalorizacién interna. vertedero.
. Cantidad generada del aspecto entre .
Magnitud Cantidad generada del aspecto < ol 855 ol 100% del I:ﬁo de Cantidad generada del aspecto >
Vertidos al 85% del afio de referencia. °y 0 100% del afo de referencia.
referencia.
Peligrosidad Red de alcantarillado. Pozo filtrante. Exterior.
Magnitud Cantidad generada del aspecto < | Cantidad generada entre el 85% y el Cantidad generada del aspecto >
ccor:u"fsl & al 85% del afio de referencia. 100% del afio de referencia. 100% del afio de referencia.
ombustible
Peligrosidad Energias renovables. Gas Natural y Energia Eléctrica. Carbdn, Fuel, Gasodleo.
Maanitud Cantidad generada del aspecto < | Cantidad generada entre el 85% y el Cantidad generada del aspecto >
Consumo de & al 85% del afio de referencia. 100 % del afio de referencia. 100% del aio de referencia.
apel . Parcialmente reciclado o con criterios No reciclado y sin criterios
pap Peligrosidad Totalmente reciclado. . ’y.
ecoldgicos. ecoldgicos
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CRITERIOS BAJO - VALOR 1 MEDIO - VALOR 2 ALTO - VALOR 3
Magnitud Cantidad generada del aspecto < | Cantidad generada entre el 85% y el Cantidad generada del aspecto >
Consumclb de & al 85% del afio de referencia. 100% del afio de referencia. 100% del afio de referencia.
sustancias ,. . - - - . - " -
Peligrosidad Sin peligrosidad asignada. Nocivas, irritantes. Inflamables, toxicas, corrosivas.
Si la generacién de los ruidos o Si la generacién de los ruidos o Si la generacién de los ruidos o
Magnitud vibraciones se encuentra por vibraciones se encuentra entre 8 y 16 | vibraciones se encuentra entre 16
Ruidos debajo de 8 horas diarias. horas diarias. y 24 horas diarias
Regulacion Ninguna queja ambiental en los | Alguna queja ambiental en los Ultimos | Quejas ambientales mayores de 3
€ ultimos 3 afios. 3 afios (1-3). en los ultimos 3 afos
Magnitud No tengo vehiculo. Vehiculo eléctrico o hibrido. Vehiculo emisiones CO2
Emisiones Peliarosidad Zona industrial lejanas a Zona industrial cercana a viviendas Zona urbana residencial o de
€ viviendas o nucleos urbanos. o zona residencial. interés ecoldgico.

El resultado de la valoracién final se obtiene de multiplicar los puntos obtenidos por cada criterio, cuyo resultado tendra
significancia siempre que el resultado aplicado se ajuste al siguiente cuadro:

NIVEL DE SIGNIFICANCIA

CLASIFICACION DEL ASPECTO

$>5

Significativo

$<5

No Significativo

- Método de Evaluacidn Aspectos ambientales ANORMALES y /o de EMERGENCIA

Este método se aplica a aquellos aspectos ambientales que no suceden de manera habitual, pero tienen una probabilidad de
aparicion determinada. Se producen en situaciones de funcionamiento anémalo de la entidad o en situaciones de emergencias.
Para su valoracion se tiene en cuenta la probabilidad / frecuencia, las consecuencias /impactos vy las partes interesadas. Estos
criterios serdn valorados en la totalidad de los aspectos en situaciones de emergencia de 1 a 3 para cada grupo de aspecto
homogéneos, segun tabla de criterios expuestos a continuacion.

CRITERIOS BAJO - VALOR 1 MEDIO - VALOR 2 ALTO - VALOR 3
Partes Ninguna queja ambiental en los | Alguna queja ambiental en los | Quejas ambientales mayores de 3 en los
General ) s o . o - o
interesadas ultimos 3 afios. ultimos 3 afos (1-3). ultimos 3 afios.

Aspecto
Emergencia

Probabilidad/
Frecuencia

haber acaecido nunca hasta la
fecha.

Suceso muy improbable, por no

Suceso poco frecuente, se ha
producido al menos una vez
en los ultimos 3 afios.

Suceso bastante posible, se ha producido
mas de una vez en los ultimos 3 afnos.

Se desconoce la frecuencia.

Consecuencias /
Impacto

recinto de las instalaciones
propias.
El impacto es controlable

Solo dafios materiales dentro del

mediante medidas de contencidn.

Dafios personales y/o
materiales en el interior de la
instalacion.

El impacto es controlable,
pero presenta consecuencias.

Dafios ambientales, materiales

(personales), en el interior y/o exterior

de la instalacién.

El impacto es incontrolable mediante

medidas de contencidn.

El resultado de la valoracidon final se obtiene de multiplicar los puntos obtenidos por cada criterio cuyo resultado tendra
significancia siempre que el resultado aplicado se ajuste al siguiente cuadro:

NIVEL DE SIGNIFICANCIA

CLASIFICACION DEL ASPECTO

S>5

Significativo

S<5

No Significativo

Desde el grupo NFORMAR consideramos que:

- Respecto a la fragilidad del Medio Ambiente y el riesgo de provocar dafios ambientales al medio, estimamos que los
impactos ambientales de nuestras actividades no son significativos al ser asimilables a una actividad doméstica y ubicados

en un entorno urbano

- Las actividades de formacidn y sensibilizacién ambiental a las partes interesadas se consideran significativas al tratarse

de un aspecto de vital importancia para la organizacién y transmision al exterior, basados en la toma de consciencia, el
respeto y preservacién del Medioambiente de todos los agentes que intervienen en la entidad.
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9.1.- Aspectos ambientales NORMALES directos e indirectos

Directos: Son aquellos en los que la organizacién puede ejercer un control directo.

GENERACION DE RESIDUOS NO PELIGROSOS

ASPECTO AMBIENTAL

ACTIVIDAD

IMPACTOS

ACCIONES

CENTROS

SIGNIFICANCIA

Papel y Cartén

Restos de papel,
procedentes de los
materiales
sobrantes de las
actividades
desarrolladas en los
centrosy de las
tareas
administrativas

Impactos asociados
a su propia gestion,
entre los que se
destacan las
emisiones
atmosféricas y
consumo de
energias fosiles
durante la retirada
y traslado por el
gestor para su
reciclado

Agotamiento de
recursos

- Segregacion de
residuos

- Fotocopias de
impresion de doble
cara

- Entrega de
dispositivo de
almacenamiento de
datos en sustitucion
del papel

- Reciclado de papel
usado para notas,
borradores y
encargos.

EL GRUPO

No Significativo

1.- Gran Canaria, 54

No Significativo

2.- Guanarteme, 44

No Significativo

3.- Rufino - Bajo

No Significativo

4.- Cisneros

No Significativo

5.- Pérez del Toro

No Significativo

6.- Hotel Pajara

No Significativo

7.-EHEGC, 70

No Significativo

8.- Mahan

No Significativo

9.- Tinguaro (Antigua)

No Significativo

10.- M. Veldzquez

No Significativo

11.- Barcina

No Significativo

12.- TAO (P. Alonso)

No Significativo

13.- Sotavento

No Significativo

14.- Perojo (INCAEM)

No Significativo

15.- CHT Maspalomas

No Significativo

16.- CHT Tenerife

No Significativo

17.- EHC, 70- Alto

No Significativo

18.- HE El Mirador

No Significativo

19.- Gran C, 70- Bajo

No Significativo

20.- Newport M&F

No Significativo

21.- Guanarteme, 30

Significativo

22.- Guanarteme, 171

Significativo

Envases y residuos de
envases

Envases de plastico,
metal y bricks,
procedentes del
consumo del propio
personal, alumnado
y/o usuarios/as.

Impactos asociados
a su propia gestion,
entre los que se
destacan las
emisiones
atmosféricas y
consumo de
energias fosiles
durante la retirada
y traslado por el
gestor para su
reciclado

Agotamiento de
recursos

- Segregacion de
residuos,
especialmente en los
centros con aulas de
restauracion.

EL GRUPO

No Significativo

1.- Gran Canaria, 54

No Significativo

2.- Guanarteme, 44

No Significativo

3.- Rufino - Bajo

No Significativo

4.- Cisneros

No Significativo

5.- Pérez del Toro

No Significativo

6.- Hotel Pajara

No Significativo

7.- EHE GC, 70

No Significativo

8.- Mahan

No Significativo

9.- Tinguaro (Antigua)

No Significativo

10.- M. Velazquez

No Significativo

11.- Barcina

No Significativo

12.- TAO (P. Alonso)

No Significativo

13.- Sotavento

No Significativo

14.- Perojo (INCAEM)

No Significativo

15.- CHT Maspalomas

No Significativo

16.- CHT Tenerife

No Significativo

17.- EHC, 70- Alto

No Significativo

18.- HE El Mirador

No Significativo

19.- Gran C, 70- Bajo

No Significativo

20.- Newport M&F

No Significativo

21.- Guanarteme, 30

Significativo

22.- Guanarteme, 171

Significativo

Mezcla productos
organicos

Restos de materia
organica
procedente de la
comida del propio
personal, alumnado
y/o usuarios/as.

Impactos asociados
a su propia gestion,
entre los que se
destacan las
emisiones
atmosféricas y
consumo de
energias fosiles
durante la retirada
y traslado por el

- Segregacién de
residuos.

EL GRUPO

No Significativo

1.- Gran Canaria, 54

No Significativo

2.- Guanarteme, 44

No Significativo

3.- Rufino - Bajo

No Significativo

4.- Cisneros

No Significativo

5.- Pérez del Toro

No Significativo

6.- Hotel Pajara

No Significativo

7.-EHEGC, 70

No Significativo

8.- Mahan

No Significativo

9.- Tinguaro (Antigua)

No Significativo
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ASPECTO AMBIENTAL ACTIVIDAD IMPACTOS ACCIONES CENTROS SIGNIFICANCIA
gestor para su 10.- M. Velazquez No Significativo
reciclado 11.- Barcina No Significativo

Agotamiento de
recursos

12.- TAO (P. Alonso)

No Significativo

13.- Sotavento

No Significativo

14.- Perojo (INCAEM)

No Significativo

15.- CHT Maspalomas

No Significativo

16.- CHT Tenerife

No Significativo

17.- EHC, 70- Alto

No Significativo

18.- HE El Mirador

No Significativo

19.- Gran C, 70- Bajo

No Significativo

20.- Newport M&F

No Significativo

21.- Guanarteme, 30

Significativo

22.- Guanarteme, 171

Significativo

Envases de cristal
procedentes del

Impactos asociados
a su propia gestion,
entre los que se
destacan las
emisiones
atmosféricasy
consumo de

- Segregacion de

EL GRUPO

No Significativo

1.- Gran Canaria, 54

No Significativo

2.- Guanarteme, 44

No Significativo

3.- Rufino - Bajo

No Significativo

4.- Cisneros

No Significativo

5.- Pérez del Toro

No Significativo

6.- Hotel Pajara

No Significativo

7.-EHEGC, 70

No Significativo

8.- Mahan

No Significativo

9.- Tinguaro (Antigua)

No Significativo

10.- M. Velazquez

No Significativo

Vidrio consumo del propio energias fosiles residuos. 11.- Barcina No Significativo
personal, alumnado | durante la retirada 12.- TAO (P. Alonso) No Significativo
y/o usuarios/as. y traslado por el 13.- Sotavento No Significativo
gestor para su 14.- Perojo (INCAEM) No Significativo
reciclado 15.- CHT Maspalomas No Significativo
16.- CHT Tenerife No Significativo
Agotamiento de 17.- EHC, 70- Alto No Significativo
recursos 18.- HE El Mirador No Significativo
19.- Gran C, 70- Bajo No Significativo
20.- Newport M&F No Significativo

21.- Guanarteme, 30 Significativo

22.- Guanarteme, 171 Significativo

GENERACION CONSUMOS

ASPECTO AMBIENTAL ACTIVIDAD IMPACTOS ACCIONES CENTROS SIGNIFICANCIA
EL GRUPO No Significativo
1.- Gran Canaria, 54 No Significativo

2.- Guanarteme, 44 Significativo
3.- Rufino - Bajo No Significativo

Acciones de 4.- Cisneros

Consumo de energia
eléctrica

Funcionamiento
general de los
centros

Agotamiento de
recursos.
Emisiones

atmosféricas y
consumo de
energias fosiles
durante su
produccién y
modificacion

minimizacion del
consumo eléctrico:

- Bombillas de ahorro
(Leds)

-Carteles de
funcionamiento de
apagado de equipos y
luces.

-Carteles de
sensibilizacion de
ahorro de energia en
general.

- Politica adquisicion
equipos y dispositivos
de bajo consumo

No Significativo

5.- Pérez del Toro

No Significativo

6.- Hotel Pajara

No Significativo

7.-EHEGC, 70

No Significativo

8.- Mahan

No Significativo

9.- Tinguaro (Antigua)

No Significativo

10.- M. Velazquez

No Significativo

11.- Barcina

No Significativo

12.- TAO (P. Alonso)

No Significativo

13.- Sotavento

No Significativo

14.- Perojo (INCAEM)

No Significativo

15.- CHT Maspalomas

No Significativo

16.- CHT Tenerife

No Significativo

17.- EHC, 70- Alto

No Significativo

18.- HE El Mirador

No Significativo

19.- Gran C, 70- Bajo

No Significativo

20.- Newport M&F

No Significativo

21.- Guanarteme, 30

Significativo

22.- Guanarteme, 171

Significativo
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ASPECTO AMBIENTAL ACTIVIDAD IMPACTOS ACCIONES CENTROS SIGNIFICANCIA
EL GRUPO No Significativo

1.- Gran Canaria, 54 No Significativo

2.- Guanarteme, 44 Incluido alquiler

3.- Rufino - Bajo No Significativo

4.- Cisneros No Significativo

5.- Pérez del Toro No Significativo

Agotamientode |\ .o 6.- Hotel Pajara Incluido alquiler

Agua de abastos en
general

Funcionamiento
general de los
centros

recursos y
modificacion
ecosistemas

acuaticos.
Emisiones

atmosféricas y
consumo de

energias fosiles

durante su
produccién y
modificacion

minimizacion del
consumo del agua:
-Carteles de uso de la

cisterna. Descarga
doble pulsador.

- Aspersores en grifos.

- Carteles de
sensibilizacién de
ahorro del agua.

7.- EHEGC, 70

No Significativo

8.- Mahan

No Significativo

9.- Tinguaro (Antigua)

Incluido alquiler

10.- M. Veldzquez

No Significativo

11.- Barcina

No Significativo

12.- TAO (P. Alonso)

Incluido alquiler

13.- Sotavento

No Significativo

14.- Perojo (INCAEM)

No Significativo

15.- CHT Maspalomas

No Significativo

16.- CHT Tenerife

No Significativo

17.- EHC, 70- Alto

No Significativo

18.- HE El Mirador

Incluido alquiler

19.- Gran C, 70- Bajo

No Significativo

20.- Newport M&F

No Significativo

21.- Guanarteme, 30

Significativo

22.- Guanarteme, 171

Significativo

Consumo de papel

Funcionamiento
general de los
centros

Agotamiento de
recursos.
Emisiones

atmosféricas y
consumo de
energias fosiles
durante su
produccién y
modificacion

- Segregacion de
residuos

- Impresién a doble
cara.

- Entrega de
dispositivo de
almacenamiento de
datos en sustitucion
del papel.

- Reciclado de papel
usado para notas,
borradores y
encargos.

EL GRUPO

No Significativo

1.- Gran Canaria, 54

No Significativo

2.- Guanarteme, 44

Significativo

3.- Rufino - Bajo

No Significativo

4.- Cisneros

No Significativo

5.- Pérez del Toro

No Significativo

6.- Hotel Pajara

No Significativo

7.-EHEGC, 70

No Significativo

8.- Mahan

No Significativo

9.- Tinguaro (Antigua)

No Significativo

10.- M. Velazquez

No Significativo

11.- Barcina

No Significativo

12.- TAO (P. Alonso)

No Significativo

13.- Sotavento

Significativo

14.- Perojo (INCAEM)

No Significativo

15.- CHT Maspalomas

No Significativo

16.- CHT Tenerife

No Significativo

17.- EHC, 70- Alto

No Significativo

18.- HE El Mirador

No Significativo

19.- Gran C, 70- Bajo

No Significativo

20.- Newport M&F

No Significativo

21.- Guanarteme, 30

Significativo

22.- Guanarteme, 171

Significativo

Consumo de Gas
propano.

Consumo de Gases
(Co2, argon,
acetileno, oxigeno,
nitrégeno, ...)

Practicas de
acciones formativas
de hosteleria y/o
soldadura
impartidas en los
centros

Agotamiento de
recursos. Emisiones
atmosféricas y
consumo de
energias fosiles
durante su
produccién y
modificacion

- Segregacién de
residuos

- Gestién de residuos
con gestor-proveedor
y/o punto limpio.

- Acciones seleccién
de adquisiciones de
equipos y dispositivos
de menor contenido
de elementos de
riesgo para el medio
ambiente.

EL GRUPO

No Significativo

5.- Pérez del Toro

No Significativo

6.- Hotel Pajara

Incluido alquiler

7.-EHEGC, 70

No Significativo

13.- Sotavento

Cocinas eléctricas

15.- CHT Maspalomas

Significativo

16.- CHT Tenerife

No Significativo

17.- EHC, 70- Alto

No Significativo

18.- HE El Mirador

Incluido alquiler

19.- Gran C, 70- Bajo

No Significativo

EL GRUPO

No Significativo

2.- Guanarteme, 44

No Significativo

5.- Pérez del Toro

No Significativo

11.- Barcina

Significativo

14.- Incaem

Significativo
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ASPECTO AMBIENTAL

ACTIVIDAD

IMPACTOS

ACCIONES

CENTROS

SIGNIFICANCIA

Consumo de envases
de lejias,
limpiacristales o
friegasuelos

Envases de los
productos
empleados en las
tareas de limpieza
de los centros y en
las actividades de
mantenimiento.

Impactos asociados
a la propia gestion
entre los que
destacan las
emisiones
atmosféricas y
consumo de
energias fosiles
durante su retirada
y traslado por el
gestor para
reciclado.

Colmatacion de
vertederos de
residuos peligrosos
y depdsitos de

- Segregacién de
residuos.

- Acciones de
minimizacion

y proteccion.
-Utilizacién de
material no agresivo
con medio ambiente
y/o ecolégico.

EL GRUPO

No Significativo

1.- Gran Canaria, 54

No Significativo

2.- Guanarteme, 44 Significativo
3.- Rufino - Bajo No Significativo
4.- Cisneros Significativo
5.- Pérez del Toro No Significativo
6.- Hotel Pajara Significativo
7.-EHEGC, 70 Significativo
8.- Mahan Significativo
9.- Tinguaro (Antigua) Significativo
10.- M. Veldzquez Significativo
11.- Barcina Significativo

12.- TAO (P. Alonso)

No Significativo

13.- Sotavento

No Significativo

14.- Perojo (INCAEM)

No Significativo

15.- CHT Maspalomas

No Significativo

16.- CHT Tenerife

No Significativo

17.- EHC, 70- Alto

Significativo

18.- HE El Mirador

Significativo

seguridad 19.- Gran C, 70- Bajo Significativo
20.- Newport M&F No Significativo
21.- Guanarteme, 30 Significativo
22.- Guanarteme, 171 Significativo
VERTIDOS
ASPECTO AMBIENTAL ACTIVIDAD IMPACTOS ACCIONES CENTROS SIGNIFICANCIA
EL GRUPO No Significativo

Agua en bafios

Generados en los
aseos por el
personal, alumnado
y/o usuarios/as de
los centros

Contaminacion de
aguas

- Prohibicidn de
vertidos no
autorizados.

- Acciones de
minimizacion del
consumo del agua.

1.- Gran Canaria, 54

No Significativo

2.- Guanarteme, 44

No Significativo

3.- Rufino - Bajo

No Significativo

4.- Cisneros

No Significativo

5.- Pérez del Toro

No Significativo

6.- Hotel Pajara

No Significativo

7.-EHEGC, 70

No Significativo

8.- Mahan

No Significativo

9.- Tinguaro (Antigua)

No Significativo

10.- M. Velazquez

No Significativo

11.- Barcina

No Significativo

12.- TAO (P. Alonso)

No Significativo

13.- Sotavento

No Significativo

14.- Perojo (INCAEM)

No Significativo

15.- CHT Maspalomas

No Significativo

16.- CHT Tenerife

No Significativo

17.- EHC, 70- Alto

No Significativo

18.- HE El Mirador

No Significativo

19.- Gran C, 70- Bajo

No Significativo

20.- Newport M&F

No Significativo

21.- Guanarteme, 30

No Significativo

22.- Guanarteme, 171

No Significativo

GENERACION DE RESIDUOS

PELIGROSOS / ESPECI

ALES

ASPECTO AMBIENTAL

ACTIVIDAD

IMPACTOS

ACCIONES

CENTROS

SIGNIFICANCIA

Fluorescentes y
bombillas

Funcionamiento
general de los
centros

Agotamiento de
recursos.
Emisiones

atmosféricas

- Segregacion de
residuos (Gestores
vendedores)

- Sustitucion paulatina
de la iluminacién por
de menor consumo
-Plan de ahorro de la
iluminacion

EL GRUPO

No Significativo

1.- Gran Canaria, 54

No Significativo

2.- Guanarteme, 44

No Significativo

3.- Rufino - Bajo

Significativo

4.- Cisneros

No Significativo

5.- Pérez del Toro

No Significativo

6.- Hotel Pajara

No Significativo

7.-EHEGC, 70

No Significativo

8.- Mahan

No Significativo

9.- Tinguaro (Antigua)

No Significativo
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ASPECTO AMBIENTAL ACTIVIDAD IMPACTOS ACCIONES CENTROS SIGNIFICANCIA
10.- M. Velazquez No Significativo
11.- Barcina No Significativo

12.- TAO (P. Alonso)

No Significativo

13.- Sotavento

No Significativo

14.- Perojo (INCAEM)

No Significativo

15.- CHT Maspalomas

No Significativo

16.- CHT Tenerife

No Significativo

17.- EHC, 70- Alto

No Significativo

18.- HE El Mirador

No Significativo

19.- Gran C, 70- Bajo

No Significativo

20.- Newport M&F

No Significativo

21.- Guanarteme, 30

No Significativo

22.- Guanarteme, 171

No Significativo

Residuos de téner

Se generanen la
impresion del
material formativo
de los cursos, asi
como en los
trabajos
administrativos que
se generan de la
actividad docente y
del propio personal
de los centros

Impactos asociados
a la propia gestion
entre los que
destacan las
emisiones
atmosféricas y
consumo de
energias fosiles
durante su retirada
y traslado por el
gestor para
reciclado.

Colmatacién de
vertederos de
residuos peligrosos
y depésitos de
seguridad

-Segregacion de
residuos (Gestores
recicladores)

- Acciones de
minimizacién

y proteccién

- Utilizacion de
material reciclado

EL GRUPO

No Significativo

1.- Gran Canaria, 54

No Significativo

2.- Guanarteme, 44

Significativo

3.- Rufino - Bajo

No Significativo

4.- Cisneros

No Significativo

5.- Pérez del Toro

No Significativo

6.- Hotel Pajara

Significativo

7.-EHEGC, 70

No Significativo

8.- Mahan

Significativo

9.- Tinguaro (Antigua)

No Significativo

10.- M. Velazquez

Significativo

11.- Barcina

Significativo

12.- TAO (P. Alonso)

No Significativo

13.- Sotavento

Significativo

14.- Perojo (INCAEM)

No Significativo

15.- CHT Maspalomas

No Significativo

16.- CHT Tenerife

No Significativo

17.- EHC, 70- Alto

No Significativo

18.- HE El Mirador

Significativo

19.- Gran C, 70- Bajo

No Significativo

20.- Newport M&F

No Significativo

21.- Guanarteme, 30

No Significativo

Pilas

Se generan en el
uso de algunos
equipos y
dispositivos, tanto
por el alumnado,
usuarios/as, como
por el propio
personal de los
centros.

Impactos asociados
a la propia gestién
entre los que
destacan las
emisiones
atmosféricas y
consumo de
energias fosiles
durante su retirada
y traslado por el
gestor para
reciclado.

Colmatacién de
vertederos de
residuos peligrosos
y depésitos de
seguridad

-Segregacion de
residuos a través de
punto limpio.

22.- Guanarteme, 171 Significativo
EL GRUPO Significativo
1.- Gran Canaria, 54 Significativo

2.- Guanarteme, 44

No Significativo

3.- Rufino - Bajo

No Significativo

4.- Cisneros

Significativo

5.- Pérez del Toro

No Significativo

6.- Hotel Pajara

No Significativo

7.- EHE GC, 70

Significativo

8.- Mahan

No Significativo

9.- Tinguaro (Antigua)

No Significativo

10.- M. Velazquez

Significativo

11.- Barcina

No Significativo

12.- TAO (P. Alonso)

No Significativo

13.- Sotavento

No Significativo

14.- Perojo (INCAEM)

No Significativo

15.- CHT Maspalomas

No Significativo

16.- CHT Tenerife

No Significativo

17.- EHC, 70- Alto Significativo
18.- HE El Mirador Significativo
19.- Gran C, 70- Bajo Significativo

20.- Newport M&F

No Significativo

21.- Guanarteme, 171

No Significativo

22.- Guanarteme, 30

No Significativo
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ASPECTO AMBIENTAL

ACTIVIDAD

IMPACTOS

ACCIONES

CENTROS

SIGNIFICANCIA

Residuos eléctricos y
electrénicos
informaticos, etc.
(RAEE’s)

Se generan por las
actividades
formativas,

administrativas,

mantenimiento y

uso de algunos
equipos y
dispositivos por el
personal, alumnado
y/o usuarios/as.

Impactos asociados
a la propia gestion
entre los que
destacan las
emisiones
atmosféricas y
consumo de
energias fosiles
durante su retirada
y traslado por el
gestor para
reciclado.

Colmatacion de
vertederos de
residuos peligrosos
y depdsitos de
seguridad

- Segregacién de
residuos

-Acciones seleccion
de adquisiciones de
equipos y dispositivos
de menor contenido
de elementos de
riesgo para el medio
ambiente

EL GRUPO

No Significativo

1.- Gran Canaria, 54

No Significativo

2.- Guanarteme, 44

No Significativo

3.- Rufino - Bajo

No Significativo

4.- Cisneros

No Significativo

5.- Pérez del Toro

No Significativo

6.- Hotel Pajara

No Significativo

7.- EHEGC, 70

No Significativo

8.- Mahan

No Significativo

9.- Tinguaro (Antigua)

No Significativo

10.- M. Veldzquez

No Significativo

11.- Barcina

No Significativo

12.- TAO (P. Alonso)

No Significativo

13.- Sotavento

No Significativo

14.- Perojo (INCAEM)

No Significativo

15.- CHT Maspalomas

No Significativo

16.- CHT Tenerife

No Significativo

17.- EHC, 70- Alto

No Significativo

18.- HE El Mirador

No Significativo

19.- Gran C, 70- Bajo

No Significativo

20.- Newport M&F

No Significativo

21.- Guanarteme, 171

No Significativo

22.- Guanarteme, 30

No Significativo

Aceite vegetal usado

Se genera por la
propia actividad
formativa.

Impactos asociados
a su propia gestion.
Destacan las
emisiones
atmosféricas y
consumo de

-Segregacion de
residuos (gestores —

EL GRUPO

No Significativo

5.- Pérez del Toro

No Significativo

6.- Hotel Pajara

No Significativo

7.- EHEGC, 70

Significativo

13.- Sotavento

No Significativo

15.- CHT Maspalomas

Significativo

Practicas de Iols energias fos!les vendedores) 16.- CHT Tenerife No Significativo

cursos hosteleria durante la retirada —
17.- Gran C, 70- Alto No Significativo

y traslado por el - =
gestor para su 18.- HE El Mirador No Significativo

reciclado. 19.- Gran C, 70- Bajo Significativo

RUIDO

ASPECTO AMBIENTAL ACTIVIDAD IMPACTOS ACCIONES CENTROS SIGNIFICANCIA
EL GRUPO No Significativo

Aire acondicionado
Aparatos

Generados por el
funcionamiento
normal de los
equipos, asi como
las labores de
mantenimiento de
los equipos
instalados en los
centros.

Contaminacién
acustica

- Eliminacion y/o
minimizacién del
ruido

- Adquisiciones de
equipos de nuevas
generaciones que
minimizan el ruido en
su funcionamiento

1.- Gran Canaria, 54

No Significativo

2.- Guanarteme, 44

No Significativo

3.- Rufino - Bajo

No Significativo

4.- Cisneros

No Significativo

5.- Pérez del Toro

No Significativo

6.- Hotel Pajara

No Significativo

7.-EHEGC, 70

No Significativo

8.- Mahan

No Significativo

9.- Tinguaro (Antigua)

No Significativo

10.- M. Veldzquez

No Significativo

11.- Barcina

No Significativo

12.- TAO (P. Alonso)

No Significativo

13.- Sotavento

No Significativo

14.- Perojo (INCAEM)

No Significativo

15.- CHT Maspalomas

No Significativo

16.- CHT Tenerife

No Significativo

17.- EHC, 70- Alto

No Significativo

18.- HE El Mirador

No Significativo

19.- Gran C, 70- Bajo

No Significativo

20.- Newport M&F

No Significativo

21.- Guanarteme, 171

No Significativo

22.- Guanarteme, 30

No Significativo
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ASPECTO AMBIENTAL

ACTIVIDAD

IMPACTOS

ACCIONES

CENTROS

SIGNIFICANCIA

Ruido del Centro
hacia el exterior

Generados por la
actividad del propio
centro

Contaminacién
acustica
Impacto nucleo
urbano

EL GRUPO

No Significativo

1.- Gran Canaria, 54

No Significativo

2.- Guanarteme, 44

No Significativo

3.- Rufino - Bajo

No Significativo

4.- Cisneros

No Significativo

5.- Pérez del Toro

No Significativo

6.- Hotel Pajara

No Significativo

- Aislamientos

7.-EHEGC, 70

No Significativo

- No sobrepasar los

8.- Mahan

No Significativo

limites legales

9.- Tinguaro (Antigua)

No Significativo

establecidos

10.- M. Veldzquez

No Significativo

- Insonorizacion de las

11.- Barcina

No Significativo

aulas al exterior

12.- TAO (P. Alonso)

No Significativo

- Medicidn por la

13.- Sotavento

No Significativo

Mutua de accidentes,

14.- Perojo (INCAEM)

No Significativo

si procede

15.- CHT Maspalomas

No Significativo

16.- CHT Tenerife

No Significativo

17.- EHC, 70- Alto

No Significativo

18.- HE El Mirador

No Significativo

19.- Gran C, 70- Bajo

No Significativo

20.- Newport M&F

No Significativo

21.- Guanarteme, 171

No Significativo

22.- Guanarteme, 30

No Significativo

Generados por el
trafico de personas

Contaminacién

EL GRUPO

No Significativo

1.- Gran Canaria, 54

No Significativo

2.- Guanarteme, 44

No Significativo

3.- Rufino - Bajo

No Significativo

4.- Cisneros

No Significativo

5.- Pérez del Toro

No Significativo

6.- Hotel Pajara

No Significativo

- Aislamientos

7.-EHEGC, 70

No Significativo

8.- Mahan

No Significativo

- No sobrepasar los
limites legales

9.- Tinguaro (Antigua)

No Significativo

establecidos

10.- M. Velazquez

No Significativo

Ruldc? del exterior y vehiculos de un acustlcla - Insonorizacion de las | 11.- Barcina No Significativo
hacia el Centro , Impacto nucleo . —
area urbana, de urbano aulas al exterior 12.- TAO (P. Alonso) No Significativo
gran concentracion - Medicidn por la 13.- Sotavento No Significativo
Mutua de accidentes, | 14 _perojo (INCAEM) No Significativo
si procede 15.- CHT Maspalomas | No Significativo
16.- CHT Tenerife No Significativo
17.- EHC, 70- Alto No Significativo
18.- HE El Mirador No Significativo
19.- Gran C, 70- Bajo No Significativo
20.- Newport M&F No Significativo
21.- Guanarteme, 171 No Significativo
22.- Guanarteme, 30 No Significativo
OTROS ASPECTOS PROPIOS DE LA ACTIVIDAD
ASPECTO AMBIENTAL ACTIVIDAD IMPACTOS ACCIONES CENTROS SIGNIFICANCIA
) EL GRUPO Significativo
Re.allzados por !as 1.- Gran Canaria, 54 Significativo
Formaciény acciones form.a'twas L, 2.- Guanarteme, 44 Significativo
o ete s y la formacion Concienciacién de - - .
sensibilizacion . . . 3.- Rufino - Bajo Significativo
. ambiental del las Buenas Practicas | - Charla sobre Medio - —
concienciacion sobre . . . . 4.- Cisneros Significativo
. alumnado, incluidas Ambientales en el ambiente. - S BTE—
el respeto y cuidado . . 5.- Pérez del Toro Significativo
A R en los temarios de alumnado / clientes — =
del medioambiente | 6.- Hotel Pajara Significativo
0S Cursos e
realizados 7.-EHEGC, 70 Significativo
8.- Mahan Significativo
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Gestion i tormacite ompeesiial suropes

ASPECTO AMBIENTAL ACTIVIDAD IMPACTOS ACCIONES CENTROS SIGNIFICANCIA
9.- Tinguaro (Antigua) Significativo
10.- M. Velazquez Significativo
11.- Barcina Significativo
12.- TAO (P. Alonso) Significativo
13.- Sotavento Significativo
14.- Perojo (INCAEM) Significativo
15.- CHT Maspalomas Significativo
16.- CHT Tenerife Significativo
17.- EHC, 70- Alto Significativo
18.- HE El Mirador Significativo
19.- Gran C, 70- Bajo Significativo
20.- Newport M&F Significativo
21.- Guanarteme, 171 Significativo

Indirectos: Son aquellos en los

gue la organizacion no tiene pleno control,

pero si influencia (subcontratas).

ASPECTO AMBIENTAL

ACTIVIDAD

IMPACTOS

ACCIONES

CENTROS

SIGNIFICANCIA

Almacenaje de
productos quimicos
y/o de limpieza.

Liquido de aire
acondicionado

Se generan por las

actividades de

mantenimiento en
la manipulacion de
los equipos de aire

acondicionado

Impactos asociados
a la gestion.
Destacan las

emisiones
atmosféricasy
consumo de
energias fosiles
durante su retirada
y traslado por el
gestor para
reciclado.

- Segregacién de
residuos

- Acciones seleccién
de adquisiciones de
equipos y dispositivos
de menor contenido
de elementos de
riesgo para el medio
ambiente

- Aplicacion de las
Buenas Practicas
Ambientales del
Sector.

- Recuperadora de
Gases

EL GRUPO

No Significativo

1.- Gran Canaria, 54

No Significativo

2.- Guanarteme, 44

No Significativo

3.- Rufino - Bajo

No Significativo

4.- Cisneros

No Significativo

5.- Pérez del Toro

No Significativo

6.- Hotel Pajara

No Significativo

7.-EHEGC, 70

No Significativo

8.- Mahan

No Significativo

9.- Tinguaro (Antigua)

No Significativo

10.- M. Velazquez

No Significativo

11.- Barcina

No Significativo

12.- TAO (P. Alonso)

No Significativo

13.- Sotavento

No Significativo

14.- Perojo (INCAEM)

No Significativo

15.- CHT Maspalomas

No Significativo

16.- CHT Tenerife

No Significativo

17.- EHC, 70- Alto

No Significativo

18.- HE El Mirador

No Significativo

19.- Gran C, 70- Bajo

No Significativo

20.- Newport M&F

No Significativo

21.- Guanarteme, 171

No Significativo

22.- Guanarteme, 30

No Significativo

Emision de Co2:
Transporte alumnado

Utilizacion del
trasporte por los
usuarios/asy
docentes /
monitores desde

sus domicilios a los

centros

Concienciacién y
mentalizacion

- Charla de
concienciacion para la
utilizacién del
trasporte colectivo

- Gestion de becas de
trasporte para su
utilizacién por el
alumnado (centros
formativos)

EL GRUPO Significativo
1.- Gran Canaria, 54 Significativo
2.- Guanarteme, 44 Significativo
3.- Rufino - Bajo Significativo
4.- Cisneros Significativo
5.- Pérez del Toro Significativo
6.- Hotel Pajara Significativo
7.- EHE GC, 70 Significativo
8.- Mahan Significativo
9.- Tinguaro (Antigua) Significativo
10.- M. Veldzquez Significativo
11.- Barcina Significativo
12.- TAO (P. Alonso) Significativo
13.- Sotavento Significativo
14.- Perojo (INCAEM) Significativo
15.- CHT Maspalomas Significativo
16.- CHT Tenerife Significativo
17.- EHC, 70- Alto Significativo
18.- HE El Mirador Significativo
19.- Gran C, 70- Bajo Significativo
20.- Newport M&F Significativo
21.- Guanarteme, 171 Significativo
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9.2.- Aspectos ambientales ANORMALES Y/O DE EMERGENCIA

Son aquellos generados por actividades, procesos o servicios (APS) de la organizaciéon en condiciones andémalas y/o de

accidentales.

DERRAMES DE PRODUCTOS QUIMICOS Y/O DE LIMPIEZA

ASPECTO AMBIENTAL

ACTIVIDAD

IMPACTOS

ACCIONES

CENTROS

SIGNIFICANCIA

Emisiones
atmosféricas de
vapores y productos

Vertidos accidentales
de productos

Residuos de envases
de productos

Derrames en las
labores de limpieza
de los locales, asi
como de productos
quimicos en las
acciones formativas

Dafios a la salud por
inhalacidn
Contaminacion de
aguas residuales
Dificultad en el
tratamiento de
aguas residuales

- Aplicacion de las
Buenas Practicas
Ambientales del
Sector

- Plan de sustitucién
de productos por
ecoldgicos

- Fichas Técnicas de
seguridad de los
productos empleados
- Segregacién de los
residuos obtenidos

- Cubos de seguridad
para productos en
uso, para evitar los
vertidos.

EL GRUPO

No Significativo

1.- Gran Canaria, 54

No Significativo

2.- Guanarteme, 44

No Significativo

3.- Rufino - Bajo

No Significativo

4.- Cisneros

No Significativo

5.- Pérez del Toro

No Significativo

6.- Hotel Pajara

No Significativo

7.-EHEGC, 70

No Significativo

8.- Mahan

No Significativo

9.- Tinguaro (Antigua)

No Significativo

10.- M. Veldzquez

No Significativo

11.- Barcina

No Significativo

12.- TAO (P. Alonso)

No Significativo

13.- Sotavento

No Significativo

14.- Perojo (INCAEM)

No Significativo

15.- CHT Maspalomas

No Significativo

16.- CHT Tenerife

No Significativo

17.- EHC, 70- Alto

No Significativo

18.- HE El Mirador

No Significativo

19.- Gran C, 70- Bajo

No Significativo

20.- Newport M&F

No Significativo

21.- Guanarteme, 171

No Significativo

22.- Guanarteme, 30

No Significativo

INUNDACION

ASPECTO AMBIENTAL ACTIVIDAD IMPACTOS ACCIONES CENTROS SIGNIFICANCIA
EL GRUPO No Significativo
1.- Gran Canaria, 54 No Significativo
2.- Guanarteme, 44 No Significativo
3.- Rufino - Bajo No Significativo
4.- Cisneros No Significativo
5.- Pérez del Toro No Significativo
6.- Hotel Pajara No Significativo
7.-EHEGC, 70 No Significativo
Consumo de agua 8.- Mahan No Significativo
Aumento del caudal | - Aseguramiento de 9.- Tinguaro (Antigua) No Significativo
Vertidos accidentales del vertido. los locales 10.- M. Velazquez No Significativo

de productos ., Deterioro del - Plan Preventivo de - PP
Inundacién . . 11.- Barcina No Significativo

inmueble. mantenimiento

Residuos de Consumo de - Segregacién de los 12.- TAQ (P. Alonso) No Significativo
materiales recursos: agua residuos obtenidos 13.- Sotavento No Significativo

deteriorados

14.- Perojo (INCAEM)

No Significativo

15.- CHT Maspalomas

No Significativo

16.- CHT Tenerife

No Significativo

17.- EHC, 70- Alto

No Significativo

18.- HE El Mirador

No Significativo

19.- Gran C, 70- Bajo

No Significativo

20.- Newport M&F

No Significativo

21.- Guanarteme, 171

No Significativo

22.- Guanarteme, 30

No Significativo
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Gestien o tormacite smpseaiis durapas

RIESGOS DE INCENDIO Y EXPLOSION

ASPECTO AMBIENTAL ACTIVIDAD IMPACTOS ACCIONES CENTROS SIGNIFICANCIA
EL GRUPO No Significativo
1.- Gran Canaria, 54 No Significativo
2.- Guanarteme, 44 No Significativo
3.- Rufino - Bajo No Significativo
- Aseguramiento de 4.- Cisneros No Significativo
los locales . 5.- Pérez del Toro No Significativo
Aumento del caudal | Plan Pr.ev_ent|vo de 6.- Hotel P&jara No Significativo
Emisién atmosférica del vertido. Tszntrzmgzg:tge los 7.- EHE GC, 70 No Significativo
(Humos) Dafios a la salud por 8res . 8.- Mahan No Significativo
. - residuos obtenidos - - —
inhalacion de . 9.- Tinguaro (Antigua) No Significativo
. o - Medidas . -
Vertidos al . vapores toxicos y . . 10.- M. Veldzquez No Significativo
. Incendio y/o contraincendios - ———
alcantarillado ) gases. . 11.- Barcina No Significativo
. Explosion de gas -, actualizadas =
(cenizas) Ocupacion del . , 12.- TAO (Plaza Alonso) No Significativo
- Extintores y demas —
vertedero. 13.- Sotavento No Significativo

Residuos tras la
Ignicion

Agotamiento de
recursos: consumo

dispositivos al dia
(llenado, presiony
revisiones)

14.- Perojo (INCAEM)

No Significativo

15.- CHT Maspalomas

No Significativo

de agua. - Verificacion de 16.- CHT Tenerife No Significativo
acreditacién de la 17.- EHC, 70- Alto No Significativo
empresay empleados | 18.- HE El Mirador No Significativo
19.- Gran C, 70- Bajo No Significativo
20.- Newport M&F No Significativo
21.- Guanarteme, 171 No Significativo
22.- Guanarteme, 30 No Significativo
OBRAS Y REMODELACIONES
ASPECTO AMBIENTAL ACTIVIDAD IMPACTOS ACCIONES CENTROS SIGNIFICANCIA
EL GRUPO No Significativo
1.- Gran Canaria, 54 No Significativo
2.- Guanarteme, 44 No Significativo
3.- Rufino - Bajo No Significativo
4.- Cisneros No Significativo
- Aplicacion de las 5.- Pérez del Toro No Significativo
Buenas Practicas 6.- Hotel Pajara No Significativo
N Ambientales del 7.- EHE GC, 70 No Significativo
Em|5|o’n'es Contaminacién del Sector ) 8.- Mahan No Significativo
atmosféricas medio urbano por - Aseguramiento de 9.- Tinguaro (Antigua) No Significativo
Vertidos liquidos Activlidéd particuI.a’s de polvo l-OPSIzI;\icIaJlree?/entivo de 10.- M. V.elézquez No Significativo
varios esporadica. Ocupacion del mantenimiento 11.- Barcina No S!gn!f!cat!vo
Obras vertedero. L 12.- TAO (P. Alonso) No Significativo
Agotamiento de - Segregacioén de los - =
Generacion de g residuos obtenidos 13.- Sotavento No Significativo
residuos recursos naturales. Gestor 14.- Perojo (INCAEM) No Significativo
- Medidas de 15.- CHT Maspalomas No Significativo
seguridad 16.- CHT Tenerife No Significativo
implementadas 17.- EHC, 70- Alto No Significativo
18.- HE El Mirador No Significativo
19.- Gran C, 70- Bajo No Significativo
20.- Newport M&F No Significativo
21.- Guanarteme, 171 No Significativo
22.- Guanarteme, 30 No Significativo
FUGA REFRIGERANTE
ASPECTO AMBIENTAL ACTIVIDAD IMPACTOS ACCIONES CENTROS SIGNIFICANCIA
o EL GRUPO No Significativo
B ApllcaC|0|:1 d.e las 1.- Gran Canaria, 54 No Significativo
o Buen.as Practicas 2.- Guanarteme, 44 No Significativo
Actividad Ambientales del

Emisiones
atmosféricas

esporadica
Instalacién de aire
acondicionado

Calentamiento
global

Sector.

- Aseguramiento de
los locales.

- Plan Preventivo de
mantenimiento.

3.- Rufino - Bajo

No Significativo

4.- Cisneros

No Significativo

5.- Pérez del Toro

No Significativo

6.- Hotel Pajara

No Significativo

7.-EHEGC, 70

No Significativo

8.- Mahan

No Significativo
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ASPECTO AMBIENTAL

ACTIVIDAD

IMPACTOS

ACCIONES CENTROS

- Segregacion de los 9.- Tinguaro (Antigua)

SIGNIFICANCIA
No Significativo

residuos obtenidos. 10.- M. Velazquez

No Significativo

- Verificacidn de 11.- Barcina

No Significativo

acreditacion de la 12.- TAO (P. Alonso)

No Significativo

empresay 13.- Sotavento

No Significativo

empleados. 14.- Perojo (INCAEM)

No Significativo

15.- CHT Maspalomas

No Significativo

16.- CHT Tenerife

No Significativo

17.- EHC, 70- Alto

No Significativo

18.- HE El Mirador

No Significativo

19.- Gran C, 70- Bajo

No Significativo

20.- Newport M&F

No Significativo

21.- Guanarteme, 171

No Significativo

22.- Guanarteme, 30

9.3.- Causas o circunstancias acaecidas de los ASPECTOS SIGNIFICATIVOS.

A modo de sintesis se reflejan los aspectos significativos detectados en circunstancias Directas Normales:

Aspectos Centros Causas
Los datos reflejados son significativos ya que, al ser centros de nueva
Consumos y 21.- Guanarteme, 30 apertura (febreJro 2021) nogse dis one?’ll dz registros comparativos con
Residuos 22.- Guanarteme, 171 P ! P & P

periodos anteriores.

Consumo energia
eléctrica

2.- Guanarteme, 44

Es significativo ya que, a causa al confinamiento (COVID), se ajusto la
formacién presencial a online, llevando consigo el encendido de todos
los ordenadores del alumnado durante las 24 horas del dia, para su
acceso remoto a los programas formativos.

Consumo papel

2.- Guanarteme, 44
13.- Sotavento

Es mayor puesto que, debido al confinamiento por el COVID, se ha
entregado material didactico en formato papel a aquel alumnado sin
recursos multimedia.

Consumo
productos de
limpieza

2.- Guanarteme, 44
4.- Cisneros
6.- Hotel P3jara
7.-EHE GC, 70
8.- Mahan
9.- Antigua
10.- Manuel Velazquez
11.- Barcina
17.-EHCGC, 70
18.- HE El Mirador
19.- CONFUER GC, 70 B

El aumento en los consumos es debido a las medidas higiénico
sanitarias adoptadas ante el COVID.

Consumos propano

15.- CHT Maspalomas

Mayor debido a que, si bien el nUmero de horas formativas ha sido
menor, el remplazo de las rampas de botellas coincide con el periodo
de analisis.

Consumo gas (Co2,
O, N, argodn,
acetileno, ...)

11.- Barcina
14.- Incaem

La significancia es a causa de la imparticién de cursos técnicos cuyas
practicas incluyen la soldadura. No se poseen datos comparativos con
el periodo anterior puesto que no se impartid ese tipo de formacion.

Residuos téner

2.- Guanarteme, 44
6.- Hotel P3jara
8.- Mahan

11.- Barcina

13.- Sotavento

Es mayor en puesto que, debido al confinamiento por el COVID, se ha
entregado material didactico en formato papel a aquel alumnado sin
recursos multimedia. Los residuos generados han sido segregados a
través de un gestor autorizado.

10.- Manuel Velazquez
18.- HE El Mirador

Asi en estos centros los residuos hayan sido inferiores a los del periodo
anterior, el aspecto se considera significativo ya que es menor del 15%.

No Significativo
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Aspectos Centros Causas
1.- Gran Canaria, 54
4.- Cisneros
7.-EHE GC, 70 Mayor en los centros especificados por la segregacion con respecto al

Residuos pilas 10.- Manuel Velazquez
17.-EHCGC, 70
18.- HE El Mirador

19.- CONFUER GC, 70 B

periodo anterior, en el cual no se habia producido residuos. Se ha
gestionado a través del punto limpio.

Residuos luminarias | 3.- Rufino - Bajo

Significativo por el cambio de fluorescentes Led después de 2 afios sin
realizar sustituciones. Se ha gestionado a través del proveedor.

7.-EHE GC, 70
Aceite vegetal 13.- Sotavento
usado 15.- CHT Maspalomas

19.- CONFUER GC, 70 B

Mayor en los centros indicados debido a que, si bien el numero de
horas formativas ha sido menor, la entrega al gestor autorizado
coincide con el periodo de andlisis.

10. COMPORTAMIENTO AMBIENTAL

Resumen Datos Cualitativos

En este apartado se describe, en las tablas
correspondientes a cada uno de los centros y al Grupo en
General, los aspectos susceptibles de producir efectos
ambientales.

Para ello se ha tomado como referencia los datos de los
tres ultimos periodos de noviembre a octubre de:

2018-2019 / 2019-2020 / 2020-2021

= Generacion de residuos

En dichas tablas se detalla:
- Tipo de aspecto y periodo computable.

- La magnitud expresada en la unidad requerida en cada
aspecto.

- El nimero de horas lectivas (centros formativos) o
numero de horas de actividad en el caso de Fernando
Guanarteme, 30 (Gimnasio) del periodo

- Indicador (ratio): magnitud del aspecto / n2 horas.

Todos los residuos generados por el grupo NFORMAR se
gestionan segun la legislacion aplicable en cada caso, la
cual se plasma en el procedimiento PA 06.1X
Ambientales: FPA-07.11 Identificacion y evaluacién de
requisitos legales y otros.

El control de los residuos generados comienza con la
segregaciéon de estos por cada uno de los/las
trabajadores/as y usuarios/as, ubicandolos en los
contenedores habilitados en cada una de las
instalaciones de cada centro hasta su entrega. Segun el
tipo de residuos se destinard a los depdsitos municipales,
punto limpio, entrega a proveedores - gestor autorizado,
vendedor autorizado y/o reciclado.

- Control de vertidos

Se lleva el control de las entregas efectuadas por los
documentos de aceptacién de los gestores autorizados,
o bien a través de un control por parte de la organizacion
(registro de entregas efectuadas: salidas), a fin de medir
su consumo, generacion y evaluar el indicador que se
establece en cada caso.

Los valores de los indicadores se han determinado bajo
el ratio: cantidad de residuos generada (toneladas) / n®
horas cursos o n2 horas de actividad realizadas en el
periodo de aplicacidn, al considerarse que es el indicador
mas influyente para su comparacion.

Los vertidos generados son los derivados de aguas
residuales procedente de los sanitarios, limpieza y office
y se vierten a la red de alcantarillado del ayuntamiento
correspondiente.

La accién ambiental la componen los carteles de
sensibilizaciéon para el ahorro del consumo de agua
ubicados en los aseos de los centros, al igual que las
pautas ambientales comunicadas y difundidas en ellos.

El indicador que se establece es:

Ratio = Consumo de Agua (m3) / n2 de horas lectivas
(centros formativos) o nimero de horas de actividad
(gimnasio).
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= Control de consumo de energia renovable

Con relacion al consumo de energia renovable se toman
los datos proporcionados en las facturas de las
compaiiias eléctricas (Endesa o Iberdrola).

Cabe sefialar que, al ser un indicador que se ha tenido en
cuenta a partir del afio 2019, sélo se poseen datos
comparativos desde ese periodo.

= Control de los niveles de ruido emitidos

NFORMAR no genera Energia renovable.
El indicador que se establece es:

Ratio = % de energia renovable sobre el consumo /
n2 de horas lectivas (centros formativos) o n2 de
horas de actividad (gimnasio).

La actividad se encuentra autorizada a través de la
licencia municipal de actividad del centro. Los ruidos
generados se producen debido a la utilizacién de aires
acondicionados de manera esporadica y las propias de la
actividad formativa / deportiva.

- Control de emisiones a la atmésfera

No se han producido quejas y/o reclamaciones por las
partes interesadas sobre este aspecto.

El ruido existente en la zona se debe principalmente al
trafico que circula por las calles donde estdn ubicados los
centros.

La actividad que realiza el grupo NFORMAR no produce
emisiones significativas.

- Control de los consumos

Si de forma complementaria y/o puntual se producen
emisiones en los desplazamientos de los usuarios/as, se
trata de minimizar con aplicacién de buenas practicas
(trasporte publico, formacion, carteleria, etc.).

Se han identificado los consumos de recursos derivados
de las actividades de los centros y se han iniciado
acciones para su minimizacién, tanto con pequefias
inversiones como con acciones de sensibilizacion.

Su control se gestiona con el registro destinado a tal fin,
evaluandose los consumos con indicadores de control
que permiten medir la evolucién en los diferentes
periodos y poder actuar en su minimizaciéon y/o
eliminacidn. Esta gestidn se ve apoyada por las decisiones
sobre las compras, cuyo objetivo es el mismo.

Los consumos identificados dentro de las actividades del
grupo son:

- Electricidad: provenientes del uso de equipos
informaticos, electroénicos, ldamparas,
fotocopiadora, impresoras, etc.

- Impacto paisajistico

Debido a que las actividades que se desarrolla en los
centro se encuentran en zonas con gran actividad
comercial y de ocio con trafico de vehiculos moderado,
no se ha considerado el entorno en ninguno de ellos
como aspecto relevante.

- Agua: proveniente de las instalaciones de cada
centro, aseos, limpieza y office.

- Papel: proveniente de las actividades formativas y
administrativas principalmente.

- Toéner: proveniente de las actividades formativas y
administrativas.

- Gases: proveniente de las actividades formativas
de hosteleria y soldadura.

El indicador que se aplica estd enfocado a poder
intervenir en el mejor uso de las energias y materias
primas, como consecuencia de una menor
contaminacién asociada.

Ratio = Consumos registrados en las facturas / n2 de
horas lectivas (centros formativos) o n2 de horas de
actividad (gimnasio).
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BALANCE AMBIENTAL

Generacion de Consumos
En el consumo de estos recursos en los periodos citados se ha considerado a partir de los registros de consumos.

Indicadores: Relacién cantidad consumida del recurso / N2 de horas lectivas (centros formativos) o n2 de horas de actividad
(gimnasio) / Afio por sede.

Nota: Los centros en los que el valor es 0, se debe a que el consumo va incluido en el alquiler de las instalaciones

ESCUELA DE HOSTELERIA EUROPEA Es:g:'ll:A ESCUELA SUPERIOR DE
CONSUMO FUERTEVENTURA 2000, S.L. sL ’ T ARI. A | CONFUER ENSENANZA DE
o - ! FUERTEVENTURA, S.L.
GRAN GUANART, | RUFINO, 7 PEREZ DEL HOTEL GRAN GRAN GRAN
CANARIA, o ’ BAJO’ CISNEROS TRE ESCUELA | CANARIA, | CANARIA, | CANARIA, | MAHAN | ANTIGUA
54 PAJARA 70-ALTO | 70-ALTO | 70-BAJO
Nov'18 -
S 41,0750 39,4090 35,2477 23,8590 68,6770 0 23,2874 3,7763 35,2458 11,8890 0,4606
C
Nov'19 -
0ct'20 28,9150 24,7140 27,4513 20,0320 64,7090 0 4,1696 3,6484 44,3020 8,7860 1,3819
Nov'20 -
Oct'21 35,3360 29,7880 36,8847 23,8880 69,7840 0 1,6792 1,7135 41,3630 11,3600 1,2310
INST. CAN. | CENTRO DE FORMACION HOTEL
DE EST. DE DE HOSTELERIA Y ESCUELA EL WI3tea
FORMACION PROFESIONAL PARA EL EMPLEO EUROPEA, S.L. . MEDIA &
EMPRESA, | TURISMO DE CANARIAS, | MIRADOR, LS
S.L. S.L S.L.
MANUEL PLAZA SOTA | GUANART, | GUANART, CHT CHT EL MEDIA & RATIOTotal
BARCINA ! ! PEROJO MASPALO t/Total
VELAZQUEZ ALONSO VENTO 171 30 TENERIFE | MIRADOR FILMS
MAS Horas
Apertura Apertura
27,3720 7,3672 0 3,5850 11,3550 86,6270 0 o 419,23 87.319 0,00480
nov 2019 julio 2019
Apertura Apertura
19,4390 4,7540 0 4,3430 febrero febrero 8,4270 66,2640 0,2773 0 18,2020 349,82 79.317 0,00441
2021 2021
23,7063 4,1793 0 4,1725 3,2040 4,4990 11,8380 69,9520 0,4399 0 26,9790 402,00 132.345 0,00304
ESCUELA DE HOSTELERIA EUROPEA ESI-iCCL)JSE'II'-A ESCUELA SUPERIOR DE
CONSUMO FUERTEVENTURA 2000, S.L. o ’ CAN ARI’ A | CONFUER ENSENANZA DE
o SiL ! FUERTEVENTURA, S.L.
MWh DE GRAN GUANART. | RUFINO, 7 BEREE HOTEL GRAN GRAN GRAN
ENERGIA CANARIA, ma ! BAJO' CISNEROS T ESCUELA | CANARIA, | CANARIA, [ CANARIA, [ MAHAN | ANTIGUA
RENOVABLE 54 PAJARA 70-ALTO | 70-ALTO | 70-BAJO
Nov ,18_ 4,9591 4,3625 12,1626 2,7817 7,6259 2,5288 0,4101 3,8274 1,2495 'Ap'ertura
Oct’19 julio 2019
Nov'19 - Incluido
) 3,8900 3,1126 9,6366 2,7209 8,1874 X 0,5975 0,5228 6,3487 0,9398 0,1754
Oct"20 alquiler
Nov'20 -
Oct'21 7,2035 5,4350 15,0742 4,8605 14,1959 0,2644 0,2698 6,5123 1,9777 0,2132
INST. CAN. | CENTRO DE FORMACION HOTEL
DEEST. DE DE HOSTELERIA Y ESCUELA EL WL
FORMACION PROFESIONAL PARA EL EMPLEO EUROPEA, S.L. . MEDIA &
EMPRESA, | TURISMO DE CANARIAS, | MIRADOR, T
S.L. S.L S.L.
MANUEL PLAZA SOTA GUANART, | GUANART, CHT CHT EL MEDIA & 1!;;)\.:-\IAhL RATIO Total
BARCINA ! '| PEROJIO | MASPALO t/Total
VELAZQUEZ ALONSO VENTO 171 30 TENERIFE | MIRADOR FILMS RENOVABL
MAS E Horas
Apertura Apertura
9,2760 2,4549 0,3130 1,2335 9,3196 o 62,5044 87.319 0,00072
nov 2019 julio 2019
. Apertura Apertura .
Incluido Incluido
6,6701 1,6115 ) 0,5226 febrero febrero 1,0841 8,1788 0,0973 . 2,5557 56,8517 79.317 0,00072
alquiler alquiler
2021 2021
8,7438 1,5209 0,8812 0,0000 0,0000 2,0526 13,0865 0,1798 5,4193 87,8907 132.345 0,00066
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ESCUELA DE HOSTELERIA EUROPEA ES:::TL i ESCUELA SUPERIOR DE
CONSUMO FUERTEVENTURA 2000, S.L. L " | canaRia. | CONFUER ENSENANZA DE
- o FUERTEVENTURA, S.L.
GRAN | - JANART, | RUFINO, 7 perezpeL | HOTEL I SLI Gizi i
CANARIA, as b0 | CISNEROS | o CE | ESCUELA | CANARIA, | CANARIA, | CANARIA, | MAHAN | ANTIGUA
54 PAIARA | 70-ALTO | 70-ALTO | 70-BAJO
A7 131,0 161,4 117,0 544,0 209,8 34,0 317,5 100,0
Oct’19
Nov'19 - Incluido Incluido Incluido
; 56,0 ! 176,2 50,0 372,0 ! 25,9 22,7 275,4 127,0 ;
Oct20 alquiler alquiler alquiler
Nov'20 -
; 133,2 148,2 75,6 478,0 24,5 25,0 604,4 98,4
oct'21
INST. CAN. | CENTRO DEFORMACION |  HOTEL
DEEST.DE | DEHOSTELERIAY  |ESCUELAEL| “EWPORT
FORMACION PROFESIONAL PARA EL EMPLEO EUROPEA, S.L. : MEDIA &
EMPRESA, | TURISMO DE CANARIAS, | MIRADOR, | "'
S.L. siL s.L.
i — RATIO Total
MANUEL || PLAza SOTA | GUANART, |GUANART, | | 0 | cHT EL mepias m3/Total
VELAZQUEZ ALONSO | VENTO 171 30 TENERIFE | MIRADOR | FILMS m oras Horas
MAS cursos
cursos
74,0 65,0 124,0 373,0 93,0 | Apertura Apertura | 551590 | 87.319 | 0,03680
nov 2019 julio 2019
. Apertura Apertura .
Incluido Incluido
38,0 0,0 ) 81,0 | febrero | febrero | 243,0 495,0 1,78 X 891,4 | 285543 | 79.317 | 0,03600
alquiler alquiler
2021 2021
46,8 40 139,2 0,0 50,0 106,0 851,0 1,77 60,0 2846,20 | 132.345 | 0,02151
ESCUELA DE HOSTELERIA EUROPEA Es:g:TL i ESCUELA SUPERIOR DE
CONSUMO FUERTEVENTURA 2000, S.L. sL ’ —_— ARI’ A | CONFUER ENSENANZA DE
- A0 ! FUERTEVENTURA, S.L.
N LYE | CGRAN 1 canarr, | RUFIND, 7 PEREZDEL | HOTE GRAN GRAN GRAN
tonelud CANARIA, s | eajo | CISNEROS [ T E| ESCUELA | CANARIA, | CANARIA, | CANARIA, | MAHAN | ANTIGUA
oneladas 54 PAIARA | 70-ALTO | 70-ALTO | 70-BAIO
My 0,9568 | 24102 | 0,908 | 08146 | 009465 | 03782 | 04306 | 00698 | 06517 | 03879 | APeTtUrE
Oct'19 julio 2019
Nov'19 -
et20 0,4138 | 03750 | 0,4199 | 0,940 | 0,3931 | 0,2007 | 00403 | 00353 | 04286 | 02198 | 0,0828
Nov'20 -
oot 21 0,4138 | 0,5043 | 0,7207 | 02069 | 0,6853 | 0,1680 | 0,0233 | 0,0248 | 05736 | 0,2638 | 0,0517
INST. CAN. | CENTRODE FORMACION |  HOTEL
DEEST.DE | DEHOSTELERIAY  |EscueLAgL| NEWPORT
FORMACION PROFESIONAL PARA EL EMPLEO EUROPEA, S.L. : MEDIA &
EMPRESA, | TURISMO DE CANARIAS, | MIRADOR, | = "'
s.L. s s.L.
MANUEL PLAZA SOTA | GUANART, | GUANART CHT CHT EL MEDIA & [EELeINY TotaL  TATIOTotal
BARCINA ! ' | PEROJO | MASPALO t/Total
VELAZQUEZ ALONSO | VENTO 171 30 TENERIFE | MIRADOR | FILMS (RIS
MAS Horas
1,1378 | o0,1261 | o0,4143 | 0,2276 0,4526 | 1,542 | APEU | gogas | APEMUA |0 o340 | 87319 | 0,00014
nov 2019 julio 2019
Apertura Apertura
0,3491 | 0,0502 | 0,0968 | 0,2057 | febrero | febrero | 0,2069 | 0,6465 | 00042 | o0,1552 | 04629 | 49806 | 79.317 | 0,00006
2021 2021
0,2948 | 0,0260 | 0,0828 | 0,4526 | 0,552 | 0,034 | 0,3879 | 06982 | o,0086 | 0,1733 | 04396 | 64583 | 132.345 | 0,00005
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Nota: Los centros en los que el valor es 0, se debe a que la limpieza es realizada a cargo del propietario de las instalaciones (responsable de su limpieza diaria)

ESCUELA DE HOSTELERIA EUROPEA, ESHC(;j:‘II'.A ESCUELA SUPERIOR DE
CONSUMO FUERTEVENTURA 2000, S.L. - i CAN ARI. A | CONFUER ENSENANZA DE
o - ’ FUERTEVENTURA, S.L.
PRODUCTOS GRAN GUANART. | RUFING, 7 PEREZ DEL HOTEL GRAN GRAN GRAN
LIMPIEZA CANARIA, P ! BAJO‘ CISNEROS e ESCUELA | CANARIA, | CANARIA, | CANARIA, | MAHAN | ANTIGUA
toneladas 54 PAJARA | 70-ALTO | 70-ALTO | 70-BAJO
Nov'18 -
Oct'19 0,0750 0,2700 0,2386 0,1050 1,3080 0,0486 0,0389 0,0063 0,0588 0,0506 0,0100
Nov'19 -
Oct'20 0,0570 0,9890 0,2470 0,0250 1,1210 0,0416 0,0069 0,0061 0,0735 0,0354 0,0055
Nov'20 -
Oct'21 0,0951 1,1310 0,1495 0,0795 2,0530 0,1035 0,0073 0,0078 0,1801 0,0685 0,0093
INST. CAN. | CENTRO DE FORMACION HOTEL
DE EST. DE DE HOSTELERIA Y ESCUELA EL NEWPORT
FORMACION PROFESIONAL PARA EL EMPLEO EUROPEA, S.L. . MEDIA &
EMPRESA, | TURISMO DE CANARIAS, | MIRADOR, e
S.L. S.L S.L.
MANUEL PLAZA SOTA GUANART, | GUANART, CHT CHT EL MEDIA & TOTAL RATIOTotal
BARCINA ! '| PEROJO | MASPALO t/Total
VELAZQUEZ ALONSO VENTO 171 30 TENERIFE | MIRADOR FILMS Toneladas
MAS Horas
Apertura
0,0500 0,0100 0,1400 0,4820 0,4760 2,4200 9019 0,0550 0,0050 5,8477 87.319 0,00007
nov
Apertura Apertura
0,0466 0,0050 0,7120 0,6480 febrero febrero 0,7110 1,1460 0,0025 0,0558 0,0270 5,9619 79.317 0,00008
2021 2021
0,0996 0,0359 0,4410 0,5420 0,1600 0,2250 0,8170 0,4288 0,0018 0,1488 0,0491 6,8334 132.345 0,00005

Nota: Sélo se aportan los datos de aquellos centros que disponen de instalaciones para impartir cursos de Hosteleria y Soldadura, y realizan las practicas
correspondientes.

ESCUELA HOTEL | CENTRO DE FORMACION
ESCUELA DE HOSTELERIA EUROPEA, |  HOST. ESCUELAEL|  DEHOSTELERIAY
CONSUMO s.L. canaria, | CONFUER | \11RADOR, | TURISMO DE CANARIAS,
s.L. s.L. siL
RATIO Total
, HOTEL GRAN GRAN GRAN CHT TOTAL  \wh Gas /
PR;;‘I\:'O PE:;T«DJEL ESCUELA | CANARIA, | CANARIA, | CANARIA, MIRE\LDOR MASPALO TE:;aTlFE ToTn:TI::aS cl-:ﬁ'::s Total Horas
PAJARA 70-ALTO | 70-ALTO | 70-BAJO MAS cursos
COCINA (oo
Nov'18 -
1o 2,8109 1,7334 | 02811 | 2,6235 9,5703 17,0190 | 20.095 | 0,00085
Nov19 - 56217 | "Moo agus | 03279 | 30820 | MM | 57400 | €063 | 46 0ag6 | 12230 | 0,00131
Oct'20 alquiler alquiler eléctricas
Nov'20 -
et 21 2,8109 0,1930 | o0,0000 | 44917 5,5949 13,0005 | 16.410 | 0,00080
ESCUELA | INST. CAN. | FP PARA EL
FUERTEVEN| *ost. | DEEST.DE | EMPLED
CONSUMO TUR’;_?OO' EUROPEA, | EMPRESA, | EUROPEA,
s.L. s.L. s.L.
GASES . RATIO Total
TS i) GUANART, |PEREZDEL| o000 | BARCINA MWh GAS /

44 TORO

MWh Total Horas

Nov ,18 ) 0,8795 0,1339 0,0000 0,0000 1,0133 20.095 0,000050
Oct'19
Nov'19 -

0,0161 0,0000 0,0000 0,0000 0,0161 12.230 0,000001
Oct'20
Nov'20 -
Oct'21 0,0000 0,0000 0,6111 0,0750 0,6861 16.410 0,000042
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Generacion de residuos No peligrosos
La generacion de estos residuos en los periodos citados se ha considerado a partir de los registros de salida.

Indicadores: Relacion cantidad generada del residuo / N2 de horas lectivas (centros formativos) o n2 de horas de actividad
(gimnasio) / Afio por sede.

Factor de conversidn: Cabe resefar que se han estimado como factor de conversion el efectuado a través de pesadas periddicas

de las bolsas que contienen cada uno de los residuos urbanos, resultando los valores medios siguientes:

- Papel: Bolsa de 5 I. equivale a 0,80 kg. - Pldstico y envases: Bolsa de 5 | equivale a 0,50 kg.
- Orgdnica: Bolsa de 5 |. equivale a 1,20 kg. - Vidrio: Bolsa de 5 I. equivale a 1,80 kg.
ESCUELA DE HOSTELERIA EUROPEA ES:S:TL g ESCUELA SUPERIOR DE
RESIDUOS FUERTEVENTURA 2000, S.L. . " | canaria, | CONFUER ENSENANZA DE
o sL ! FUERTEVENTURA, S.L.
PAPEL GRAN 1 - UANART, | RUFINO, 7 PEREZDEL | _OTE- GRAN GRAN GRAN
Tomelad CANARIA, | saso | CisNEROs | T E | ESCUELA | CANARIA, | CANARIA, | CANARIA, [ MAHAN | ANTIGUA
oneladas 54 PAJIARA | 70-ALTO | 70-ALTO | 70-BAJO
Nov'18 - 0,1484 | 00821 | 00858 | 00866 | 01375 | 00982 | 00395 | 00064 | 00598 | 0,068 | APETUr2
Oct’19 julio 2019
Nov'19 -
oet'20 0,0816 | 0,0896 | 00539 | 00672 | 00864 | 00688 | 00056 | 00049 | 0,0598 | 0,0496 | 0,0192
Nov'20 -
et 21 0,1344 | 00736 | 00996 | 0,1056 | 0,1296 | 0,0864 | 00030 | 00032 | 00739 | 00672 | 0,0272
INST. CAN. | CENTRODEFORMACION |  HOTEL
DEEST.DE | DEHOSTELERIAY  |ESCUELAEL| NWWPORT
FORMACION PROFESIONAL PARA EL EMPLEO EUROPEA, S.L. : MEDIA &
EMPRESA, | TURISMO DECANARIAS, | MIRADOR, | 1
s.L. siL S.L.
MANUEL PLAZA | SOTA |GUANART, | GUANART CHT CHT EL MEDIA & [RLU\E RATIOTotal
BARCINA Z | PEROJO | MASPALO t/Total
VELAZQUEZ ALONSO | VENTO 171 30 TENERIFE | MIRADOR | FILMS [RETTT L
MAS Horas
0,0767 | 00703 | 0,0560 | 0,0096 0,0634 | 01378 | APEHURA | o576 | APETMUR L oeas | 87.319 | 0,00001
nov 2019 julio 2019
Apertura | Apertura
0,0528 | 00368 | 0,0256 | 0,0296 | febrero | febrero | 0,0576 | 0,2024 | 00005 | 00528 | 00176 | 09624 | 79.317 | 0,00001
2021 2021
0,0592 | 00352 | 00304 | 00272 | 00064 | 00048 | 00928 | 00928 | 00012 | 00672 | 00848 | 1,3057 | 132.345 | 0,00001

ESCUELA DE HOSTELERIA EUROPEA ES::::TLA ESCUELA SUPERIOR DE
RESIDUOS FUERTEVENTURA 2000, S.L. an ’ CANARI'A CONFUER ENSENANZA DE
- o FUERTEVENTURA, S.L.
PLASTICO GRAN | cuANART, | RUFINO, 7 pErezDEL | HOTE GRAN GRAN GRAN
o CANARIA, | easo | CISNEROS | T ®T | ESCUELA | CANARIA, | CANARIA, | CANARIA, | MAHAN | ANTIGUA
onefadas 54 PAJIARA | 70-ALTO | 70-ALTO | 70-BAJO
Ny 0,0209 | 0,0401 | 00348 | 00335 | 0,0625 00160 | 00221 | 00036 | 00335 | 00305 | APertura
Oct’'19 julio 2019
Ng"t,lzz' 0,0130 | 00520 | 00267 | 00240 | 00450 | 0,0115 | 00036 | 00032 | 0,038 | 00220 | 0,0160
C’
Nov'20 -
b 0,0260 | 0,0460 | 0,0534 | 0,0540 | 00800 | 00220 | 00032 | 00034 | 00795 | 00320 | 0,0250
C’
INST. CAN. | CENTRO DEFORMACION |  HOTEL
DEEST.DE | DEHOSTELERIAY  |Escueta L | NEWPORT
FORMACION PROFESIONAL PARA EL EMPLEO EUROPEA, S.L. : MEDIA &
EMPRESA, | TURISMO DE CANARIAS, | MIRADOR, |
s.L. siL s.L.
MANUEL PLAZA SOTA | GUANART, | GUANART, CHT CHT EL MEDIA & [RIerNY RATIOTotal
BARCINA Z | PEROJO | MASPALO t/Total
VELAZQUEZ ALONSO | VENTO 171 30 TENERIFE | MIRADOR | FiLMs  [RESISEE
MAS Horas
0,0289 | 0,0227 | 00360 | 0,0070 0,0255 | o0,1016 | APETTA | o415 | APCTUA | o ceoc | 87319 | 0,000006
nov 2019 julio 2019
0,0230 | 00105 | 00160 | 00215 | APertura | Apertura 0,00 | 00870 | 00003 | 00420 | 00108 | 04923 | 79317 | 0,000006
febrero febrero
0,0310 | 00120 | 00300 | 0,0200 | 0,0020 | 00105 | 00480 | 0,0820 | 00006 | 00540 | 00940 | 0,8086 | 132.345 | 0,000006
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ESCUELA DE HOSTELERIA EUROPEA EsHC;ISETL ) ESCUELA SUPERIOR DE
RESIDUOS FUERTEVENTURA 2000, S.L. L " | canaria. | CONFUER ENSENANZA DE
o s.1 ’ FUERTEVENTURA, S.L.
ORGANICO GRAN | - UANART, | RUFINO, 7 PEREZDEL | _OTE GRAN GRAN GRAN
Tonelad CANARIA, aa | sao | CISNEROS | TS ET | ESCUELA | CANARIA, | CANARIA, | CANARIA, | MAHAN | ANTIGUA
oneladas 54 PAJARA | 70-ALTO | 70-ALTO | 70-BAIO
Neeks= 0,1388 0,1130 0,1279 0,0809 0,1214 0,1498 0,0872 0,0141 0,1320 0,1200 | Apertura
Oct’19 julio 2019
N(;"’t,l;z)' 0,0936 0,1320 0,0855 0,0624 0,0888 0,0960 0,0132 0,0116 0,1408 0,0840 0,0552
C
Nov'20 -
ot 0,1776 0,1176 0,1731 0,1368 0,1632 0,1752 0,0101 0,0108 0,2484 0,1200 0,0816
INST. CAN. | CENTRODE FORMACION |  HOTEL
DEEST.DE | DEHOSTELERIAY  |ESCUELAEL| oD ORT
FORMACION PROFESIONAL PARA EL EMPLEO EUROPEA, S.L. : MEDIA &
EMPRESA, | TURISMO DE CANARIAS, | MIRADOR, | = =
s.L. siL s.L.
MANUEL PLAZA SOTA | GUANART, | GUANART CHT CHT EL MEDIA & (RN RATIOTotal
BARCINA G | PEROJO | MASPALO t/Total
VELAZQUEZ ALONSO | VENTO 171 30 TENERIFE | MIRADOR | FILMS [[RPTNEEES
MAS Horas
Apertura Apertura
0,1020 | 0,0576 | 0,0720 | 0,0648 0,1260 | 0,3084 01152 | P 1,9313 | 87.319 | 0,00002
nov2019 julio 2019
Apert Apert
0,0792 | 00288 | 00336 | 0,1344 | "PETTUA | APEIUIA 459594 | 02376 | 0,009 | 0,1152 | 0,0396 | 16548 | 79.317 | 0,00002
febrero febrero
0,1080 | 0,0336 | 00612 | 0,1176 | 0,0192 | 0,0408 | 02112 | 02592 | 0,0021 | 0,2464 | 02976 | 2,7113 | 132.345 | 0,00002

ESCUELA DE HOSTELERIA EUROPEA Es:-‘l:g:TLA ESCUELA SUPERIOR DE
RESIDUOS FUERTEVENTURA 2000, S.L. sL ’ CANARI'A CONFUER ENSENANZA DE
o s1 ’ FUERTEVENTURA, S.L.
VIDRIO GRAN | CUANART, | RUFINO, 7 perezDEL | HOTE! GRAN GRAN GRAN
Tonelad CANARIA, an | eajo | CISNEROS | TEC L CET | ESCUELA | CANARIA, | CANARIA, | CANARIA, | MAHAN | ANTIGUA
oneladas 54 PAIARA | 70-ALTO | 70-ALTO | 70-BAIO
Nov'18 - 0,0340 0,0045 0,0073 0,0407 0,0918 0,1019 0,0581 0,0094 0,0880 0,0000 | Apertura
Oct’19 julio 2019
Nov'19 -
et 20 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0432 0,0576 0,0084 0,0073 0,0887 0,0000 0,0000
Nov'20 -
ot a1 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0720 0,1080 0,0065 0,0000 0,1924 0,0000 0,0000
INST. CAN. | CENTRO DEFORMACION |  HOTEL
DEEST.DE | DEHOSTELERIAY  |Escuetafr | NEWPORT
FORMACION PROFESIONAL PARA EL EMPLEO EUROPEA, S.L. : MEDIA &
EMPRESA, | TURISMO DE CANARIAS, | MIRADOR, | "'
s.L. siL s.L.
MANUEL PLAZA SOTA | GUANART, | GUANART CHT CHT EL MEDIA & [ERRIIINE RaTIOTotal
BARCINA 0 | PEROJO | MASPALO t/Total
VELAZQUEZ ALONSO VENTO 171 30 TENERIFE MIRADOR FILMS Toneladas
MAS Horas
0,0144 | 00054 | 00072 | 0,0126 0,0054 | 04626 | APCrU@ | o070 | APCU@ |y 1503 | 87.319 | 0,00001
nov 2019 julio 2019
Apertura Apertura
0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0378 | febrero | febrero | 0,0000 | 0,3564 | 0,0000 | 0,1440 | 0,0000 | 07434 | 79.317 | 0,00001
2021 2021
0,0000 | 0,0000 | 00000 | 0,0342 | 0,0000 | 00000 | 00000 | 02916 | 0,0000 | 0,1548 | 0,0000 | 08594 | 132.345 | 0,00001
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Generacion de residuos Peligrosos / Especiales

En la produccidn de residuos se han considerado

Indicadores: Relacién cantidad generada del residuo / N2 de horas lectivas (centros formativos) o n2 de horas de actividad (gimnasio) / Afio
por sede.

RESIDUOS ESCUELA DE HOSTELERIA EUROPEA ES:(;JSETLA ESCUELA SUPERIOR DE
PELIGROSOS ECERIEVENIURSZ000. S sL " | cANARIA. | CONFUER ENSENANZA DE
- s1 ’ FUERTEVENTURA, S.L.
TONERES GRAN | - UANART, | RUFINO, 7 PEREZDEL | _OTE- GRAN GRAN GRAN
Tomelad CANARIA, | easo | CISNEROS [ TS TE | ESCUELA | CANARIA, | CANARIA, | CANARIA, | MAHAN | ANTIGUA
onefadas 54 PAJIARA | 70-ALTO | 70-ALTO | 70-BAIO
Nov’18 - 0,0126 | 00021 | 00050 | 0,0054 | o0,0015 0,0023 | 0,00022 | 0,00004 | 0,0003 0,0015 | Apertura
Oct’19 julio 2019
N(;Nt'lz%_ 0,0093 | 0,0006 | 0,0048 | 0,0006 | 00024 | 00014 | 0,00022 | 0,00019 | 0,0023 | 0,0003 | o0,0042
C
Nov'20 -
a1 0,0048 | 0,0021 | 0,0056 | 0,0000 | 00012 | 00031 | 0,00003 | 0,00004 | 0,0008 | 0,0027 | o0,0051
IC
INST. CAN. | CENTRO DEFORMACION |  HOTEL
DEEST.DE | DEHOSTELERIAY  |ESCUELAEL| MW PORT
FORMACION PROFESIONAL PARA EL EMPLEO EUROPEA, S.L. : MEDIA &
EMPRESA, | TURISMO DE CANARIAS, | MIRADOR, | " '
s.L. s.L s.L.
MANUEL PLAZA SOTA | GUANART, | GUANART, CHT CHT EL MEDIA & [ERRISJ/YE RATIO Total
BARCINA 0 | PErOJO | mAsPALO t/Total
VELAZQUEZ ALONSO | VENTO 171 30 TENERIFE | MIRADOR | FiLMs (RS
MAS Horas
0,0042 | 0,0008 | 0,0024 | 0,0030 0,0018 | 00030 | APeTHrA | 6004y | APEMUTA | 0503 | 87.319 |0,0000006
nov 2019 julio 2019
0,0015 | 00004 | 00012 | 00027 | APertura | Apertura | q00e | 00024 |0,000048 | 00012 | 00048 | 00411 | 79317 |0,0000005
febrero febrero
0,0021 | 0,0005 | 00015 | 0,0030 | 0,0003 | 0,00000 | 0,0006 | 00018 |o0,000057 | 0,0015 | 0,0093 | 0,0471 | 132.345 |0,0000004

RESIDUOS ESCUELA DE HOSTELERIA EUROPEA ES:(;JSETLA ESCUELA SUPERIOR DE
DELIGROSOS FUERTEVENTURA 2000, S.L. oL " | canapia. | CONFUER ENSENANZA DE
- o FUERTEVENTURA, S.L.
TINTAS GRAN | aer | RuFING. 7 oérezpeL | HOTEL GRAN GRAN GRAN
IMPRESORA [RINTLY i | earo | CISNEROS | 5D CE | ESCUELA | CANARIA, | CANARIA, | CANARIA, | MAHAN | ANTIGUA
Toneladas 54 PAJIARA | 70-ALTO | 70-ALTO | 70-BAJO
Neikd= 0,0020 0 0 0,0036 0 0 00040 | 0,0007 | 00061 | 00070 | APertura
Oct’'19 julio2019
Nov'19 -
; 0,0021 0 0 0 0,0002 0 0,0005 | 0,0004 | o0,0045 | o0,0050 0
0ct'20
Nov'20 -
. 0,0008 0 0 0,0000 | 0,0000 | 00003 | 00003 | 00003 | 00078 | o0,0048 0
C
INST. CAN. | CENTRO DE FORMACION |  HOTEL
DEEST.DE | DEHOSTELERIAY  |EsCUELAEL| NEWPORT
FORMACION PROFESIONAL PARA EL EMPLEO EUROPEA, S.L. : MEDIA &
EMPRESA, | TURISMO DE CANARIAS, | MIRADOR, | '
S.L. siL S.L.
MANUEL PLAZA SOTA | GUANART, | GUANART, CHT CHT EL IDIYW ToTAL RATIOTotal
BARCINA ! ’| PEROJO | MASPALO t/Total
VELAZQUEZ ALONSO | VENTO 171 30 TENERIFE | MIRADOR | FILMS [RETETE
MAS Horas
A A
0,0047 0 0 0 0 0,0004 pertura 0 Apertura |- 4585 | 87319 |0,0000003
nov 2019 julio 2019
Apert Apert
0,0003 | 0,0002 0 0 pertura | Apertura 0 0,0001 0 0 0,0010 | 00153 | 79.317 |0,0000002
febrero febrero
0,0000 | 0,0001 0 0 0,0000 | 0,0008 0 0,0000 0 0 0,0028 | 00180 | 132.345 |0,0000001
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RESIDUOS ESCUELA DE HOSTELERIA EUROPEA Es;lc::TL i ESCUELA SUPERIOR DE
DELIGROSOS FUERTEVENTURA 2000, S.L. oL " | canaRia. | CONFUER ENSENANZA DE
- o FUERTEVENTURA, S.L.
ML TGIeE | CRAN 1 cuanarr, | RuFIND, 7 PERezDEL | HOTEL GRAN GRAN GRAN
Tomelad CANARIA, wn | easo | CISNEROS | TEoC E | ESCUELA | CANARIA, | CANARIA, | CANARIA, | MAHAN | ANTIGUA
oneladas 54 PAJARA | 70-ALTO | 70-ALTO | 70-BAJO
N ak= 0 0,0264 0 0 0 0 0 0 0 0 Apertura
Oct’19 julio 2019
Nov'19 -
: 0,0070 | 0,0042 0 0,0060 0 0 0,0005 0 0,0051 | 0,0050 0
0ct'20
Nov'20- 0 0 0,0148 0 0 0 0 0 0 0 0
oct'21 '
INST. CAN. | CENTRO DE FORMACION |  HOTEL
DEEST.DE | DEHOSTELERIAY  |EscuetafL| NEWPORT
FORMACION PROFESIONAL PARA EL EMPLEO EUROPEA, S.L. : MEDIA &
EMPRESA, | TURISMO DE CANARIAS, | MIRADOR, | =
s.L. s.iL s.L.
MANUEL PLAZA SOTA | GUANART, | GUANART, CHT CHT EL MEDIA & [EERISI/\E RATIO Total
BARCINA 0 | PeroJO | MASPALO t/Total
VELAZQUEZ ALONSO | VENTO 171 30 TENERIFE | MIRADOR | FILMS  [RETTEE
MAS Horas
0 0 0 0 0 0 Apertura 0 Apertura | 0564 | 87.319 |0,0000003
nov 2019 julio 2019
0,0040 0 0 0 Apertura | Apertura 0 0 0 0 0 0,0322 | 79.317 |0,0000004
febrero febrero
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,0148 | 132.345 |0,0000001
RESIDUOS FUERTEVENTURA 2000, S.L.
PELIGROSOS
eIl CRAN I cuaNART, | RUFING, 7 TOTAL RATIOTotal
CANARIA, 5 »7 | cisNEROS t/Total
Toneladas 44 BAJO Toneladas
54 Horas
Nov'18 - 0 0,0 0,0 0,0 0,0000 | 87.319 | 0,000000
Oct'19
N7 0,7920 0,0 0,0 0,0 0,7920 | 79.317 | 0,000010
0ct'20
Nov'20 -
: 0,5320 0,0 0,0 0,0 0,5320 | 132.345 | 0,000004
Oct21
RESIDUOS ESCUELA DE HOSTELERIA EUROPEA, Esl-lccl;sETL ) ESCUELA SUPERIOR DE
DELIGROSOS FUERTEVENTURA 2000, S.L. L " | cAnaria, | CONFUER ENSENANZA DE
- s FUERTEVENTURA, S.L.
PILAS GRAN | - UANART, | RUFINO, 7 pErezDEL | TOTEL GRAN GRAN GRAN
Tonelod CANARIA, aa | earo | CISNEROS | 5 CE | ESCUELA | CANARIA, | CANARIA, | CANARIA, [ MAHAN | ANTIGUA
onefadas 54 PAJIARA | 70-ALTO | 70-ALTO | 70-BAJO
Nov ,18 - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 .Ap?ertura
Oct’'19 julio 2019
Nov'19 -
; 0,0006 0 0 0,0010 | 0,0010 0 0,0002 | 0,0002 | 0,0020 0 0
0Oct'20
Nexredd= 0,0060 0 0 0,0060 0 0 0,0002 | 0,0002 | 0,0055 0 0
Oct'21
INST. CAN. | CENTRO DE FORMACION |  HOTEL
DEEST.DE | DEHOSTELERIAY  |EscUELAEL| NEWPORT
FORMACION PROFESIONAL PARA EL EMPLEO EUROPEA, S.L. : MEDIA &
EMPRESA, | TURISMO DE CANARIAS, | MIRADOR, | "'
s.L. siL s.L.
MANUEL PLAZA SOTA | GUANART, | GUANART, CHT CHT EL MEDIA & [RR{erNE RATIOTotal
BARCINA z | PEROJO | MASPALO t/Total
VELAZQUEZ ALONSO | VENTO 171 30 TENERIFE | MIRADOR | FiLMs [RELI TS
MAS Horas
0 0 0 0 0 0 Apertura 0 Apertura |5 0000 | 87.319 |0,0000000
nov 2019 julio 2019
0 0 0 0 Apertura | Apertura 0 0 0 0,0001 | 00002 | 0,0053 | 79.317 |0,0000001
febrero febrero
0,0060 0 0 0 0 0 0 0 0 0,0060 | 00013 | 0,0313 | 132.345 |0,0000002
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Nota: Sélo se aportan los datos de aquellos centros que disponen de instalaciones para impartir cursos de hosteleria y realizan las practicas correspondientes.

ESCUELA FP PARA EL | CENTRO DEFORMACION |  HOTEL
RESIDUOS | ESCUELADEHOSTELERIAEUROPEA, | HOST. | | EMPLEO DEHOSTELERIAY | ESCUELA EL
ESPECIALES s.L. CANARIA, EUROPEA, |TURISMO DE CANARIAS, | MIRADOR,
s.L. s.L. s s.L.
ACHITE HOTEL GRAN GRAN GRAN CHT TOTAL iA/Fc%TTEtj |
RN PEREZOEL | s | canaria, | canamia, | canaria, | SO™AVENT | maspato | CHT EL Horas — r talH
USADO TORO ! 0 0 0 ) TENERIFE | MIRADOR (RIS T b
PAJIARA | 70-ALTO | 70-ALTO | 70-BAJO MAS cursos
Toneladas COCINA
COCINA
Nov’18 - Apertura
: 0,0736 | 0,0460 | 0,0340 | 0,0055 | 00515 | 0,0368 | 0,1334 0,1380 | 0,5189 | 20.095 |0,0000258
Oct'19 nov 2019
Ngvt'129o— 0,0460 | 0,0460 | 0,0037 | 0,0032 | 00391 | 00000 | 0,0690 0 0,150 | 0,3220 | 12.230 |0,0000263
C
Nov'20 -
et a1 0,0460 | 0,0000 | 00057 | 00000 | 01323 | 00000 | 00828 | 00000 | 00460 | 03128 | 16.410 | 0,000019

11. OBJETIVOS DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

El grupo NFORMAR se ha planteado una serie de
objetivos en relacion con los aspectos ambientales
significativos o de mayor importancia incluidos en el
Sistema de Gestidn Integrado.

Con anterioridad a la implantacion del sistema esta
organizacion realizaba acciones y medidas respetuosas
con el medio ambiente, tanto en el ahorro y eficiencia
energética como en la segregacion de residuos,
compras y subcontrataciones, si bien, es a la
incorporacion del Sistema de Gestidon Ambiental
cuando se establecen los objetivos y metas con
caracter cuantificables y medibles.

La Direccion junto al comité de Medioambiente han
seleccionado unos objetivos centrandose en los distintos
aspectos ambientales caracteristicos de la actividad
realizada por el grupo NFORMAR y de gran importancia
para la organizacion. Los mayores esfuerzos se han
centrado en la disminucidon de consumos y residuos
generados, los cuales provocan el agotamiento de
recursos naturales no renovables y que contribuyen
directa o indirectamente en la contaminacion
atmosférica, generacién de CO: y efecto invernadero.

A continuacion, se muestra la Matriz de Objetivos 2020
— 2023). Su estructura refleja, en primer lugar, la

descripcion del objetivo, seguido de las metas y acciones,
indicadores de medicidn, criterios de aceptacion, plazo
de cumplimiento, medios o recursos disponibles,
responsables de su consecucidn y seguimiento (ratios
comparativos en relacion al periodo anterior).

Las acciones que se han puesto en marcha, mas que la
consecucién de un logro a primera vista, se tratan de
un punto de partida en cuanto a la cuantificacion y
medicién de los objetivos e indicadores aprobados.

En la elaboracion de estos objetivos ambientales se han
recogido las inquietudes planteadas por los
trabajadores/as seglin los distintos sistemas de
comunicacion interna. Las metas que componen cada
objetivo fueron presentadas a la Direccion para su
aprobacién definitiva y posterior establecimiento y
seguimiento anual del cumplimiento.

El tiempo definido para el logro de estos objetivos es de
3 afios, periodo considerado como éptimo para alcanzar
resultados aceptables, comprobandose la consecucién
de forma trimestral o anual, segun el caso, y realizandose
cierres para la medicion de los logros, donde se
determina su evolucién anual y el planteamiento de
objetivos nuevos para el siguiente periodo.

Cabe sefalar que los datos obtenidos en este periodo en los
centros de nueva apertura serdn considerados como valores de
referencia para proximos periodos.
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Matriz Objetivos ambientales 2020 - 2023

Ultimo periodo evaluado: noviembre 2020 — octubre 2021

Objetivo | O1- Disminuir en un 2% el consumo de papel.
Meta Acciones Indicador Cnt:rclo de Plazo Medios / Recursos Responsable
L Desarrollo de las acciones ambientales conjuntas para la obtencion reduccion del aspecto: Fotocopias de .
Implementacién del plan de . L ) ", . L . Porcentaje de consumo en el Recursos Internos y . L
R ) impresion a doble cara. Entrega de dispositivo de almacenamiento de datos en sustitucién del papel. Reciclado . R - 2% por ; Direccion.
acciones conjuntas para la R . L periodo evaluado: Ratio acciones
. de papel usado para notas, borradores y encargos. Uso generalizado de comunicacion/ informacidn via correo . centro en | Octubre X Responsable de
reduccion del consumo de .. VR . . . X , toneladas / n2 horas lectivas . ambientales para R .
electrdnico y/o mensajeria instantanea telefénica. Uso de la plataforma e-learning empresarial como via de R 3 afios. 2023 Medioambiente
papel. . del periodo. su logro.
comunicacién documental docente-alumnado.
CENTROS C:inr:::a Sudnay jeuning Cisneros PZ:Iez ot EHE ENCA Nty Mahéan | Antigua M. Barcina :I«I:?:sao Sotavento | Perojo M::Llo Rucf|i-ln1;) d Newport | Guanart, | Guanart,
PERIODOS "| a4 | 7-Bajo Psjara | GC70 | GC70 | GC,70 Y3 | velazquez ! 2 Mirador | M&F 171 30
54 Toro (TAO) mas Alto
Valor ref.:
Nov'19- | 0,00010 | 0,00003 | 0,00008 | 0,00008 | 0,00005 | 0,00005 | 0,00008 | 0,00008 | 0,00008 | 0,00007 | 0,00009 | 0,00005 | 0,00005 | 0,00006 | 0,00006 |0,00002 | 0,00007 |0,00011 | 0,00007 | 0,00463 | 0,00000 | 0,00000
Oct'20
N(;):tlZZle- 0,00005 | 0,00005 | 0,00007 | 0,00004 | 0,00005 | 0,00002 | 0,00005 | 0,00005 | 0,00005 | 0,00005 | 0,00004 | 0,00003 | 0,00002 | 0,00003| 0,00014 |0,00002 | 0,00007 | 0,00007 | 0,00006 | 0,00015 | 0,00431 | 0,00004
Valor Valor
% >< -51% 50% -19% -55% -11% -59% -41% -38% -43% -24% -62% -40% -57% -57% 129% -1% -3% -38% -16% -97% ref ref
Nov'21 -
Oct’22
% ><
Nov'22 -
Oct'23
% > <
% ><
Oct20-23
Cumpli
miento

Las causas de los incrementos en estos dos centros han sido plasmadas en el apartado 9.3.- Circunstancias acaecidas de los aspectos significativos.

Cabe resaltar que a nivel organizacional el grupo NFORMAR ha reducido el consumo de papel en un 22%.
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Matriz Objetivos ambientales 2020 - 2023

Ultimo periodo evaluado: noviembre 2020 — octubre 2021

Objetivo | O2- Disminuir en un 2% la generacion de toneres / tintas.
. . Criterio .
Meta Acciones Indicador de Ac Plazo Medios / Recursos Responsable
Implementacién del plan de ) . ) - L . . Porcentaje de residuos - 2% por Recursos Internos S
p. . P Desarrollo de las acciones ambientales conjuntas para la obtencién reduccién del aspecto: Fotocopias en baja ! . °P . v Direccion.
acciones conjuntas para la . . ” . N generados en el periodo centro | Octubre acciones
) ; resolucién / economode. Entrega de dispositivo de almacenamiento de datos en sustitucién del papel. Uso . . Responsable de
reduccion de residuos K N o . . . evaluado: Ratio toneladas / en3 2023 ambientales para . .
. . ) generalizado de informacién via correo electrénico y/o mensajeria telefénica. X . o Medioambiente
peligrosos: Téner / Tinta n2 horas lectivas del periodo. afios. su logro.
CENTROS Gran ) . Plaza CHT CHT
Il Canaria Guanart | Rufino Cisneros Pérez Hotel EHE EHC | Confuer Mahsn | Antigua M. Barcina | Alonso Sotave Peroio Maspa Rufino El Newport | Guanart | Guanart
a4 | 7Bajo del Toro | Pajara | GC70 | GC70 | GC70 843 | Velazq nto ] P Mirador | M&F 171 30
S 54 (TAO) lomas Alto
VEIEDEES 0,000002 | 0,000000 | 0,00000 | 0,000000 | 0,000000 | 0,000000 | 0,00000 | 0,00000 | 0,000000 | 0,000000 | 0,000004 | 0,000000 [ 0,000000 | 0,000000 | 0,00000 | 0,000000 | 0,000000 | 0,000001 | 0,000000
Nov ’19 = 3 05 09 2 3 4 04 04 4 1 g 2 2 P 08 1 3 2 5 0,000048 0,00000 0,00000
Oct’20
Nov'20 - 0,000000 | 0,000000 | 0,00000 | 0,000000 | 0,000000 | 0,000000 | 0,00000 | 0,00000 | 0,000000 | 0,000000 | 0,000003 | 0,000000 | 0,000000 | 0,000000 | 0,00000 | 0,000000 | 0,000000 | 0,000000 | 0,000000 | 0,000003 0,00000 0.00000
Oct'21 6 2 05 2 1 4 01 01 1 5 5 2 4 5 09 03 2 4 5 2 83 !
Valor Valor
% >< -75% 290% -44% -37% -75% 7% -84% -83% -85% 471% -26% -1% 10% -39% 18% -47% -32% -63% -6% -93% ref ref
Nov'21 -
Oct'22
% > <
Nov'22 -
Oct'23
% > <
% ><
Oct’20-23
Cumpli
miento

Las causas de los incrementos en estos tres centros han sido plasmadas en el apartado 9.3.- Circunstancias acaecidas de los aspectos significativos.

Cabe resaltar que a nivel organizacional el grupo NFORMAR ha reducido la generacion de tdneres y tintas en un 30%.
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Matriz Objetivos ambientales 2020 - 2023

Ultimo periodo evaluado: noviembre 2020 — octubre 2021

Objetivo | O3 - Mejorar la concienciacidn y sensibilizacion ambiental de las partes interesadas internas.
Criteri Medi
Meta Acciones Indicador riterio Plazo edios / Responsable
de Ac. Recursos
. A1l- Realizar una charla informativa de concienciacion ambiental al inicio de cada 11 - Charla informativa en el
Implementacion del plan de Desarrollo de las acaontles curso presencial. Explicar las acciones ambientales de la empresa, planes de o ) . 90%
) ) conjuntas de sensibilizacion y h i6n de resid | . das i | d 90% de las acciones formativas | Recursos Internos
acciones conjuntas para la o> EE S bre el ahorro y segregacion de residuos a las partes interesadas internas (alumnado, presenciales (AAFF-P) anua ) Direccién. R
sensibilizacion y concienciacion sobre e profesorado y personal nuevo). . Octubre y acciones ireccion. Resp.
concienciacién en cada uno cambio climatico y las 2023 ambientales para Medio ambiente
de los centros rT‘nedidas a adoptar para el A2- Imparticion del médulo medioambiental directamente relacionado con el 12 - Modulo en el 60% de los 60% su logro.
cuidado del medio ambiente: sector correspondiente a la formacion recibida, en cursos de mas de 200 horas. cursos de aplicacion. anual
EENIRCS C:r:::ia GIENEDE | [ilie Cisneros e Al EHE EHC Eoniiey Mahan | Antigua M. Barcina AFI.::‘::O Sotavento | Perojo Mc:sl.Ta RE:‘-:IO 3] Newport | Guanart
PERIODOS a4 Bajo del Toro | Pajara | GC70 | GC70 | GC70 8431 Velazq b 5 Mirador | M&F 17
54 (TAO) lomas Alto
AAFF-P 48 43 47 28 110 56 4 3 63 37 9 57 7 2 11 94 49 3 21 6 2
Nov Charlas 48 43 45 28 110 56 4 3 63 36 9 56 7 2 11 93 49 3 21 6 2
2020 - % 100% 100% 95,7% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 97,3% 100% 98,2% 100% 100% 100% 98,9% 100% 100% 100% 100% 100%
Oct 11 de 12 de 17de | 11de
2021 Médulos 7del14 | 11de17 16 3de7 18 5de 10 0 0 4del13 | 6de8 ldel | 9del14 | 5de5 2de2 4ded 28 17 0 4de7 6de6 0
% 50,0% 64,7% 68,8% 42,9% 67% 50% 31% 75% 100% 64% 100% 100% 100% 61% 65% 57% 100%
AAFF-P
Nov Charlas
2021 - .
Oct %
2022 Médulos
%
AAFF-P
Nov Charlas
2022 - .
Oct %
2023 Médulos
%
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12. ASPECTOS AMBIENTALES A PROVEEDORES Y CLIENTES

Aspectos Ambientales y Compras

La Responsable del Sistema Integrado y la Responsable
de compras son las personas encargadas de identificar los
aspectos ambientales directos e indirectos mediante el
control de las compras y sus adquisiciones.

ASPECTOS AMBIENTALES ASOCIADO
CON PROVEEDORES
ASPECTO

Transporte- Ahorro de combustible
CENTRO

Comprar productos locales para reducir
la contaminacién y los combustibles
consumidos por el transporte, y
fomentar ademas el desarrollo local.
Para comprar productos locales
acudimos al pequefio productor de zona

ACCIONES

El grupo NFORMAR realiza todas las compras de
productos, equipos y servicios intentando minimizar el
impacto medioambiental que dichos productos o
servicios pueden conllevar; busca productos reciclables
con envases degradables, soportes electronicos de
memoria para la sustitucion del papel en la formacion y
tareas diarias, equipos de menores consumos
energéticos y mas eficaces que provoquen el menor
ruido, y compra a proveedores locales.

Todos los proveedores nuevos han recibido la Carta
Informativa. Declaracidon del grupo empresarial por el
que se informa y garantiza su conducta ambiental. Con
ello busca el apoyo y la participacidn de los proveedores
y subcontratistas hacia un comportamiento mas
respetuoso con el medio ambiente.

De igual forma se mantiene una evaluacién continua a los
proveedores en la recepcién del pedido o durante los
trabajos realizados con los indicadores tanto técnicos,
econdmicos como ambientales, criterios valorados en la
Ficha de Evaluacion de proveedores. Esta evaluacién de
proveedores se realiza utilizando una escala de
valoracién de 1 a 5 (mal, regular, bien, muy bien y
excelente), segun los siguientes criterios ambientales:

- Envases: Retirada de envases y embalajes de los
productos comprados.

- Certificado del producto o servicio: Aval oficial de
cualquier indole que garantice que los productos que
compramos o los servicios son sostenibles y no
perjudicial para el medioambiente y/o minimizan su
impacto.

- Reciclado: Retiran los productos y/o residuos para su
reutilizacion total, parcial o para otros fines utiles sin
destruccién.

- Otros: Gestion de residuos correctos, autorizaciones
oficiales, etc.

Aspectos Ambientales y Partes Interesadas

La Responsable del Sistema de Gestion, asi como los/as
coordinadores/as de los centros, son el personal
encargado de identificar los aspectos ambientales que
puedan verse afectados por la realizacion de las acciones
formativas.

Independientemente de la  obligatoriedad de
cumplimiento legal a la que siempre se hace referencia,
el personal de la organizacidon y el alumnado de las
distintas lineas formativas realizan las siguientes
actuaciones para que su comportamiento sea respetuoso
con el medioambiente, a nivel personal y profesional:

- Charla Ambiental a nuestro personal y al alumnado al
inicio de la accién formativa, donde se explica
detalladamente las acciones para un cambio de
conducta ambiental en los centros formativos, a fin
de minimizar los impactos ambientales, tales como:
Identificacidon y segregacion de residuos, ahorro de
agua, electricidad, papel y otros.

- Acciones de sensibilizacion ambiental que, apoyadas
por carteles informativos de ahorro de consumo y
segregacién de residuos y exposicion oral de los
mismos, mantienen al personal y al alumnado
informado de todas las medidas ambientales llevadas
a cabo, durante todo el periodo.

- Promocidn del uso de transporte publico colectivo en
el alumnado del centro.

- Introduccién del respectivo Manual de Buenas
Prdacticas Ambientales del sector o profesidn que se
realice la formacién, en relacién con las acciones
formativas profesionales llevadas a cabo, formando
parte integrante de la programacién formativa e
incluidas a lo largo del temario.

- Mddulo de Sensibilizacion Ambiental en aquellas
acciones formativas que sean requeridas por el
cliente pagador.

- Espacio en las diferentes paginas webs de la
organizacién donde se informa de los compromisos
ambientales asumidos mediante la publicacién de la
Politica ambiental y la Declaracion EMAS.

- https://www.fuerteventura2000.com/certificates

- https://chtcanarias.com/empresa

- https://fpeeuropea.com/certificados

- https://esenfuer.com/certificates

- https://eheuropea.com/certificados

- https://www.incaem.com/incaem/ambiental/
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13. RESUMEN GRADO DE CUMPLIMIENTO LEGISLACION AMBIENTAL

Dos veces al afio se realiza la evaluacion del cumplimiento de los requisitos legales ambientales. Los resultados de dicha
evaluacion se incluyen en la Revision por la Direccion correspondiente al afio en curso, cumpliendo asi con los requisitos
aplicables al grupo NFORMAR. Para mantener el SGA actualizado respecto a la nueva legislacion y/o normativa que vaya
aprobandose, se ha contratado un sistema de actualizacion de legislacion al que se puede acceder via web y que
periddicamente envia correos electronicos de los ultimos cambios producidos. Ademas, la entidad dispone de un servicio
externo para mantener actualizada la legislacién aplicable, el cual realiza comprobaciones periddicas de su cumplimiento.

El sistema de gestion ambiental, a través del procedimiento FPA-07.11 LEGAL: Identificacidn y evaluacion de requisitos legales
y otros, fija e instruye el método de identificacidn, localizacién y aplicacién de los requisitos legales, a fin de mantener la
legislacion aplicable actualizada. En la ultima evaluacion se evidencié un 100% de cumplimiento.

A titulo expositivo se detallan los principales requisitos legales identificados:

- Reglamento (CE) n?2 1221/2009 del Parlamento
Europeo y del Consejo de 25 de noviembre de 2009
relativo a la participacion voluntaria de organizaciones
en un sistema comunitario de gestion y auditoria
medioambientales (EMAS), y por el que se derogan el
Reglamento (CE) n? 761/2001 y las Decisiones
2001/681/CE y 2006/193/CE de la Comisidn.

- Decision de la Comision de 4 de marzo de 2013 por la
que se establece la Guia del usuario en la que figuran
los pasos necesarios para participar en el EMAS con
arreglo al Reglamento (CE) no 1221/2009 del
Parlamento Europeo y del Consejo, relativo a la
participacion voluntaria de organizaciones en un
sistema comunitario de gestion y auditoria
medioambientales (EMAS)

- Reglamento (UE) 2017/1505 de la comisién de 28 de
agosto de 2017, por la que se modifican los anexos |, 11,
Il del Reglamento (CE) N2 1221/2009 del Parlamento
Europeo y del Consejo relativo a la participacion
voluntaria de organizaciones en el sistema comunitario
de gestion y auditoria medioambientales (EMAS)

- Decisién (UE) 2017/2285 de la Comisién, de 6 de
diciembre de 2017, por la que se modifica la Guia del
usuario en la que figuran los pasos necesarios para
participar en el EMAS con arreglo al Reglamento (CE)
n2 1221 / 2009 del Parlamento Europeo y del Consejo
relativo a la participacidn voluntaria de organizaciones
en un sistema comunitario de gestion y auditoria
medioambiental (EMAS).

- Reglamento (UE) 2018/2026 de la Comisién de 19 de
diciembre de 2018 que modifica el anexo del
Reglamento (CE) n2 1221/2009 del Parlamento
Europeo y del Consejo, relativo a la participacion
voluntaria de organizaciones en un sistema
comunitario de gestidn y auditoria medioambientales
(EMAS).

- Decisién (UE) 2020/1802 de la Comisién de 27 de
noviembre de 2020 por la que se modifica la Guia del
usuario en la que figuran los pasos necesarios para
participar en el EMAS con arreglo al Reglamento (CE)
n2 1221/2009 del Parlamento Europeo y del Consejo,

relativo a la participacidn voluntaria de organizaciones
en un sistema comunitario de gestidon y auditoria
medioambientales (EMAS)

RD 513/2017, de 22 de mayo, por el que se aprueba el
Reglamento de instalaciones de protecciéon contra
incendios.

Resoluciones de la Direccién del SCE (Servicio Canario
de Empleo) y SEPE (Servicio Publico de Empleo Estatal).

Ley 1/1999, de 29 de enero, de Residuos de Canarias,
la cual en su Disposicidn Transitoria Segunda indica:
“Las entidades locales tendrdn un plazo de un afio para
adecuar sus ordenanzas y reglamentos del servicio de
recogida y tratamiento de residuos a los contenidos de
la presente Ley”.

Real Decreto 553/2020, de 2 de junio, que modifica el
Decreto 180/2015, por el que se regula el traslado de
residuos en el interior del territorio del Estado.

Ley 5/2013, de 11/06/2013. Articulo segundo de la Ley
5/2013, de 11 de junio, por la que se modifica la Ley
22/2011, de 28 de julio, de residuos y suelos
contaminados, (BOE, N2 140 de 12/06/2013).

Orden /2003, de 30/12/2003, que regula los
documentos a emplear por los gestores autorizados
para las actividades de recogida y transporte de
Pequefias Cantidades de Residuos Peligrosos en
Canarias. (BOCAN n?10, de 16/01/2004)

RD 110/2015, de 20 de febrero, sobre residuos de
aparatos eléctricos y electrdnicos.

Ley 37/2003, de 17/11/2003, del ruido. (BOE n2276, de
18/11/2003)

RD 1513/2005, de 16 de diciembre, por el que se
desarrolla la ley 37/2003, de 17 de noviembre, del
ruido, en lo referente a la evaluacion y gestion del ruido
ambiental

Ordenanza de Proteccién del Medio Ambiente contra
la Emisiéon de Ruidos y Vibraciones de los Excmos.
Ayuntamientos de la isla de Fuerteventura: Puerto del
Rosario, Pajara, Tuineje y Antigua.
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Ordenanza de Proteccion del Medio Ambiente contra
la Emision de Ruidos y Vibraciones de lo Excmo.
Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria. (BOP de
18/08/ 2002 N2 96)

Ordenanza de Proteccién del Medio Ambiente contra
la Emisién de Ruidos y Vibraciones del Excmo.
Ayuntamiento de San Bartolomé de Tirajana.

Ordenanza de Proteccion del Medio Ambiente contra
la Emisién de Ruidos y Vibraciones del Excmo.
Ayuntamiento de San Cristdbal de la Laguna.

Real Decreto 178/2021, de 23 de marzo, que modifica
el Decreto 1218/2002, de 22/11/2002, por el que se
aprueba el Reglamento de Instalaciones Térmicas en
los Edificios.

Real Decreto 27/2021, de 19 de enero, por el que se
modifican el Real Decreto 106/2008, de 1 de febrero,
sobre pilas y acumuladores y la gestién ambiental de
sus residuos, y el Real Decreto 110/2015, de 20 de
febrero, sobre residuos de aparatos eléctricos y
electrdnicos.

Real Decreto 110/2015, de 24 de julio, por el que se
modifica el Real Decreto 106/2008, de 1 de febrero,
sobre pilas y acumuladores y la gestion ambiental de
sus residuos.

Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién
de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales.

- Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y
del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la
proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacion
de estos datos y por el que se deroga la Directiva
95/46/CE (Reglamento general de proteccion de datos)

- Ley 7/2011 de Actividades Clasificadas y espectaculos
publicos

- Decreto 86/2013, de 1 de agosto, por el que se aprueba
el Reglamento de actividades clasificadas vy
espectaculos publicos deroga el Decreto 53/2012, de 7
de junio, integrando su contenido. Y modifica el
Decreto 52/2012, de 7 de junio. Estos desarrollan
parcialmente la Ley de 7/2011, de 5 de abril, de
actividades clasificadas y espectdculos publicos y otras
medidas administrativas complementarias.

- Decreto 225/1994, de 11 de noviembre, por el que se
regulan las hojas de reclamaciones de los
consumidores y usuarios de la Comunidad Auténoma
de Canarias.

- Orden SND/271/2020, de 19 de marzo, por la que se
establecen instrucciones sobre gestidn de residuos en
la situacion de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-
19.

13.1.- Derivado de estas Leyes y Reglamentos

- Licencia de actividad

CENTRO

AYUNTAMIENTO

LICENCIA

CENTRO: C/ Gran Canaria, 54. 35600 - Puerto del Rosario.

Fuerteventura. Las Palmas.

Puerto del Rosario

N2 Reg: 4690
Fecha: 03/04/2000

CENTRO: C/ Fernando Guanarteme, 44. 35010 - Las

Las Palmas de Gran

N¢ Licencia: 459

Palmas de Gran Canaria. Las Palmas. Canaria Fecha: 22/11/2002
CENTRO: C/ Rufino, 7- Planta baja. 38320 - San Cristébal San Cristdbal de La N2 Reg: 2014005305
de La Laguna. Tenerife. Laguna Fecha: 10/06/2014

CENTRO: C/ Cisneros, 82. 35600 - Puerto del Rosario.
Fuerteventura. Las Palmas.

Puerto del Rosario

Exp: AC/009/2007
Fecha: 19/12/2008

CENTRO: C/ Pérez del Toro, 56. 35004 - Las Palmas de

Las Palmas de Gran

N2 Reg: 2016-193011

Gran Canaria. Las Palmas. Canaria Fecha: 30/12/2016
CENTRO: Hotel Escuela de Pajara. Urb. Esquinzo .. N2 Reg: 6296

. L. Pajara
Butihondo, s/n. 35626 - Pjara. Fuerteventura. Fecha: 30/06/2017
CENTRO: C/ Gran Canaria, 70, 35600. Puerto del Rosario. N2 Reg: 7929

Fuerteventura. Las Palmas.

Puerto del Rosario

Fecha: 15/05/2001

CENTRO: C/ Mahdn, 154. 35620 - Gran Tarajal. Tuineje.
Fuerteventura. Las Palmas.

Tuineje

Ne Licencia: 297/96
Fecha:18/12/1996

CENTRO: C/ Tinguaro ,15-A. 35630 - Antigua.
Fuerteventura. Las Palmas.

Antigua

N¢ Reg: 3553
Fecha: 04/05/2018

CENTRO: C/ Manuel Veldzquez Cabrera, 144-F y 144-H.
35600 - Puerto del Rosario. Fuerteventura.

Puerto del Rosario

N2 Exp: 082/2006 Fecha: 16/05/2007
Ampliacion fecha: 28/11/2017

N2 Reg: 2017022702
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CENTRO

AYUNTAMIENTO

LICENCIA

CENTRO: C/ Barcina, 12. 35600 - El Matorral. Puerto del
Rosario. Fuerteventura. Las Palmas.

Puerto del Rosario

Ref. 885-18/01/12
Fecha: 07/02/2012

CENTRO: Plaza Alonso Quesada, s/n. 35004. Las Palmas
de Gran Canaria. Las Palmas.

Las Palmas de Gran
Canaria

N2 Reg: 20485 — N2 Exp: IND/99/2009
Fecha: 13/04/2010
Acuerdo con CONFUER: 01/07/2013

CENTRO: C/ Joaquin Blanco Torrent, s/n. Centro
Comercial Sotavento. 35004 - Las Palmas de Gran
Canaria. Las Palmas.

Las Palmas de Gran
Canaria

N2 Licencia: 1157
N2 Exp: IND/76/2005
Fecha: 12/05/2015

CENTRO: C/ Perojo, 16, 35003 Las Palmas de Gran
Canaria, Las Palmas

Las Palmas de Gran
Canaria

N2 Exp: 94/16/85C
Fecha: 21/05/1996

CENTRO: CHT Maspalomas. Urb. Campo Internacional
Maspalomas, 33. 35290 — Maspalomas. San Bartolomé
de Tirajana. Las Palmas.

San Bartolomé de
Tirajana

Declaracion Responsable
Transferencia titularidad
Fecha: 02/05/2014

CENTRO: CHT Tenerife. C/ Rufino, 7 - Planta alta. 38320 -
San Cristébal de La Laguna. Tenerife.

San Cristébal de La
Laguna

Comunicacidn previa
N2 Reg: 2020000414

CENTRO: Hotel Escuela El Mirador. Carretera Playa
Blanca, 45. 35600 - Puerto del Rosario. Fuerteventura.
Las Palmas.

Puerto del Rosario

Convenio de subcontratacién: Cesién de
uso de aulas para la gestion y explotacidn
de la actividad formativa.

Fecha: 08/01/2018

CENTRO: C/ Juan Dominguez Pefia, 7. (Newport Media &
Films) Puerto del Rosario. Fuerteventura. Las Palmas.

Puerto del Rosario

N2 Reg: 2019015721
Fecha: 26/07/2019

CENTRO: C/ Fernando Guanarteme, 171. 35010.Las

Las Palmas de Gran

Comunicacion previa

Palmas de Gran Canaria. Las Palmas. Canaria N2 Reg: 2021-136809 Fecha: 01/10/2021
CENTRO: C/ Fernando Guanarteme, 30-Bajo. 35010.Las Las Palmas de Gran N@ Reg.: 2021:17722
Palmas de Gran Canaria. Las Palmas. (GIMNASIO) Canaria Fecha: 03/02/2021
- Pequeiio productor de residuos peligrosos
Centro Entidad empresarial Solicitud Viceco:\igj]:rlfledc:nmtzztizc;é;‘biente
C/ Gran Canaria, 54. 30/08/2006 22/01/2007: No inclusién como PPRP
C/ Fernando Guanarteme, 44. 19/01/2016 20/01/2016 : No inclusién como PPRP
Fuerteventura 2000
C/ Rufino, 7. Planta baja. 24/02/2015 17/03/2015: No inclusion como PPRP
C/ Cisneros, 82. 27/03/2008 07/05/2008: No inclusién como PPRP
C/ Pérez del Toro, 54-56. 19/12/2016 17/01/2017: No inclusién como PPRP
Hotel Escuela Pdjara. Escuela de Hosteleria 16/01/2019 Sin respuesta administrativa
C/ Mahdn, 154. Europea 24/02/2015 Sin contestacién administrativa
C/ Tinguaro,15. (Antigua) 19/12/2019 Sin contestacién administrativa
C/ Manuel Veldzquez Cabrera, 144. 10/01/2012 Sin contestacion administrativa
C/ Barcina, 12. Formacién Profesional Z;g;ggg n respuests :gl?zii:lzsdfztiva e ambss
Plaza Alonso Quesada, s/n. (TAO) para el Empleo 24/02/2015 | 09/03/2015: No inclusién como PPRP
C/ Fernando Guanarteme, 30. Furopea 03/01/2022 Sin respuesta administrativa
C/ Fernando Guanarteme, 171. 03/01/2022 Sin contestacidn administrativa
C/ Perojo, 16 INCAEM 06/03/2017 08/01/2020: No inclusién como PPRP
E/‘l"'::s;gr'::rsr_'adonal de Centro de Hosteleriay | 15/02/2018 | 01/03/2018: Noinclusién como PPRP
C/ Rufino, 7. Planta alta. Turismo de Canarias 07/01/2020 Sin respuesta administrativa
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Centro Entidad empresarial Solicitud Fecha de contestacién
P Viceconsejeria de Medio Ambiente
C/ Gran Canaria, 70. Escuelacciia}-:ic;stelerla 24/02/2015 Sin respuesta administrativa
. Hotel Escuela El . - .
Paraje Carretera Playa Blanca, 45. Mirador 16/01/2019 Sin respuesta administrativa
C/ Joaquin Blanco Torrent, s/n. CONFUER 19/01/2016 Sin respuesta administrativa
N t Media &
C/ Juan Dominguez Pefia, 7. eWpOFr“mSed'a 18/12/2019 | 15/01/2020: No inclusién como PPRP

14. QUEJAS Y RECLAMACIONES

No se ha efectuado quejas y/o reclamaciones alguna por
la gestidon ambiental en los aifos que lleva implantado el
SGA en los centros dependientes del grupo NFORMAR.

Asi mismo, en el periodo que comprende esta
declaracidn, en ninguna de nuestras instalaciones de
Fuerteventura, Gran Canaria y Tenerife se han producido
cambios que afecten de manera significativa al
medioambiente, ni que provoque variaciones a
considerar respecto a la evaluacion ambiental realizada.

Este es el motivo por el que se mantiene en marcha los
siguientes objetivos por parte de nuestra organizacion:

- Promover concienciacion y respeto hacia el medio
ambiente.

- Mejora continua en la eficacia del Sistema de Gestidn
Ambiental basado en la norma ISO 14001:2015 y
Reglamento Europeo EMAS, como medio para
garantizar la prevencién de los impactos y nuestro
compartimiento ambiental.

- Cumplimiento de todos los requisitos legales
aplicables. Mejora continua de la gestidn de nuestros
procesos basada en la norma ISO 9001:2015 vy el
Modelo de Excelencia Europeo EFQM.

- Formacién del personal para la satisfaccion de las
necesidades y funciones de los puestos segun las Fichas
Descriptivas de los mismos, al igual que la gestidn de
recursos asegurando la sensibilizacién con respecto a
la gestién ambiental de nuestra organizacion.

15. INDICADORES DEL COMPORTAMIENTO AMBIENTAL

> Participacion de los Empleados/as y Comunicaciones

El Sistema de Gestion Ambiental de NFORMAR estd
basado en la participacion de todo el personal que
trabaja en los distintos centros que componen el grupo.

Los representantes y los/as trabajadores/as estan
especificamente informados con respecto a:

- La Politica Ambiental de la organizacidn.

- Aplicacion del mejorado Plan de Comunicaciones,
donde se establecen las lineas de informacién vy
comunicacién con los empleados midiendo su nivel
eficacia (encuesta clima laboral).

- Gestion de incidencias informatizas donde se
recogen los sucesos ambientales que se produzcan.

- La evaluacion medioambiental inicial y los datos de
las auditorias medioambientales.

- El establecimiento y funcionamiento del sistema de
gestion ambiental, la determinacion de los aspectos
ambientales significativos, objetivos, metas vy
programa de actuacién.

- El disefio e implementacién de los planes de
formacion y sensibilizacién.

- Explicacion de los requisitos del Reglamento EMAS

La necesidad de participacion de los trabajadores/as es
necesaria para desarrollar una gestion eficiente,
integrada y ambientalmente sostenible, adaptandose a
los cambios y cumpliendo con los requerimientos que la
normativa medioambiental y otros instrumentos exigen
(acuerdos voluntarios, sistemas de gestién ambiental,
etc.).

A su vez, es muy importante para nosotros la voluntad y
el compromiso por parte de los/las empleados/as y sus
representantes de participar y colaborar con la empresa
en una gestion eficiente.

Principalmente es necesario porque:

- Representan un papel fundamental en la actividad
productiva de la empresa; por tanto, las medidas que
se implantan o desarrollan serdn mas eficaces si se
cuenta con su colaboracién.

- Como parte importante de la sociedad, los/as
trabajadores/as tienen la posibilidad de defender los
intereses generales de los ciudadanos en el seno de
la empresa, en beneficio de su entorno, preservando
y mejorando la calidad de vida de los ciudadanos.
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> Acciones de Sensibilizacion Ambientales

Como todos los afios se han desarrollado las acciones de
sensibilizaciéon y formacion sobre Gestion Ambiental,
siendo por lo que se tiene una concienciacion de la que
hace participe al alumnado y usuarios/as por medio de
nuestro modelo de sensibilizacion y compromiso
ambiental, basado principalmente en:

- Un empleo racional y eficiente de los recursos:
ahorro de agua, de energia, de materias primas, etc.

- La eliminacidon del consumo de sustancias peligrosas
en los procesos a desarrollar en nuestra organizacion.

- La prevencidn, gestion y control en la generacién de
residuos que se producen, sobre todo en las practicas
de los cursos en cada uno de los centros.

Uno de los pilares fundamentales de NFORMAR es la
formacion y sensibilizacién ambiental. En todas y cada
una de las acciones formativas que se han ejecutado en
el periodo de esta declaracién, se han desarrollado y
aplicado los principios de los manuales de buenas
practicas ambientales del sector correspondiente (aula
en corcho y telematicamente).

Asi mismo, se llevan a cabo las siguientes acciones de
Buenas Practicas:

= Seguimiento y medicion del Plan de Acciones
Ambientales, detallados en el apartado 9. Descripcion
de los Aspectos Ambientales de la presente
declaracion.

= Setiene en cuenta las modificaciones que reduzcan o
prevengan sus impactos ambientales y cambios en
los comportamientos individuales. Ello permite
adoptar conductas que atenuen los posibles dafios
ambientales y generen ahorros y reducciones
considerables en el consumo de agua y energético,
como:

- Sensibilizacion ambiental constante,
formacion/concienciacion (charlas, carteleria de
sensibilizacidn, control del consumo y residuos).

- Uso de reductores de caudal en los grifos de los
servicios.

- Adopcién de la rutina de apagar los equipos
informaticos tras su uso, al igual que los
interruptores de luz.

- Compra de equipos de clase A, respetuosos con el
medioambiente,

- Sustituciéon progresiva luminarias por bajo
consumo vy leds.

- Adquisicién de cargadores y pilas recargables
para la reducir el impacto medioambiental de los
residuos contaminantes.

= Cambios en el uso de sustancias peligrosas que

eliminen o reduzcan sus riesgos como:

- Una reduccién en la generacion de residuos
peligrosos en productos de limpieza.

- Evitar compra de productos de aerosoles

= Cambios o modificaciones en la organizacion del

trabajo que permita la eliminacién o reduccién de
impactos sobre el medio ambiente, evite accidentes
con vertidos y emisiones, y favorezca una adecuada
gestion, para ello hemos:

- Designado al Responsable de Medioambiente y el
Responsable de Mantenimiento para el control y
la vigilancia de la correcta separacién,

- Seializacion, control, almacenamiento y gestion
de los residuos identificando los que puedan ser
reciclables o recuperables, hacer entrega a los
mismos a gestor autorizado o punto limpio
correspondiente.

= Adquisicion de cargadores y pilas recargables en el

centro de Guanarteme,30 (Level Up) para la reducir
el impacto medioambiental de los residuos
contaminantes.

= Comunicacién en las diferentes webs del grupo la

Politica de Calidad y Medioambiente, los logos 1SO
9001 e ISO 14001 y los Manuales de Buenas Practicas
Ambientales.

- https://www.fuerteventura2000.com/certificates

- https://chtcanarias.com/empresa

- https://fpeeuropea.com/certificados

- https://esenfuer.com/certificates

- https://eheuropea.com/certificados

- https://www.incaem.com/incaem/ambiental/

= | Campafia Insular del Cabildo de Gran Canaria,
Consejeria de Medio Ambiente, a través de ACHIGEA,
para incentivar la recogida selectiva de envases
ligeros en el Sector Horeca

En cada centro existe un buzdon de sugerencias
convenientemente visibles, donde el alumnado,
usuario/a o cualquier persona interesada, por medio de
las hojas de sugerencias de mejora, reclamaciones y/o
felicitaciones pueden hacer llegar sus agradecimientos,
dudas o sugerencias relacionadas con la tematica
ambiental.
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16. BIODIVERSIDAD

El ratio entre la superficie total que ocupan los centros del grupo NFORMAR vy las horas totales impartidas de los tres ultimos
se plasman a continuacién:

C/ Gran Canaria, 54. C/ Fernando Guanarteme, 44. C/ Rufino, 7 — Bajo.

Periodo m? Horas | Ratio Periodo m? Horas Ratio Periodo m? Horas Ratio
Nov'18 - Oct’'19 5.530 | 0,1355 Nov'18 - Oct’19 7.840 | 0,0960 Nov'18 - Oct’'19 6.550 | 0,1176
Nov'19 - Oct20 | 749,55 | 4.041 | 0,1855 Nov'19 - Oct’20 | 752,28 | 12.332 | 0,0610 Nov'19 - Oct20 | 770,50 | 5.150 | 0,1496
Nov'20 - Oct’21 8.268 | 0,0907 Nov'20 - Oct’21 11.346 | 0,0663 Nov'20 - Oct’21 10.899 | 0,0707
C/ Cisneros, 82. C/ Pérez del Toro, 54-56. Hotel Escuela de Pajara.

Periodo m? Horas | Ratio Periodo m? Horas Ratio Periodo m? Horas Ratio
Nov'18 - Oct'19 3.200 | 0,1413 Nov'18 - Oct'19 10.080 | 0,0860 Nov'18 - Oct’'19 5.130 | 0,1070
Nov'19 - Oct'20 | 452,07 | 2.474 | 0,1827 Nov'19 - Oct’20 | 866,77 | 7.610 | 0,1139 Nov'19 - Oct’20 | 548,78 | 3.728 | 0,1472
Nov'20 - Oct'21 5.877 | 0,0769 Nov’20 - Oct'21 14.987 | 0,0578 Nov'20 - Oct'21 7.542 | 0,0728
C/ Mahan, 154. C/ Tinguaro ,15. (Antigua) C/ Manuel Velazquez Cabrera, 144.

Periodo m2 | Horas| Ratio Periodo m? Horas Ratio Periodo m? Horas Ratio
Nov'18 - Oct'19 4.370 | 0,0426 Nov'18 - Oct’19 20 4,2500 Nov'18 - Oct’'19 9.680 | 0,0692
Nov'19 - Oct’20 186 |3.168 | 0,0587 Nov'19 - Oct’20 85 880 0,0966 Nov'19 - Oct'20 | 670 7.419 | 0,0903
Nov'20 - Oct’21 4,991 | 0,0373 Nov'20 - Oct’21 1.438 | 0,0591 Nov'20 - Oct’21 10.506 | 0,0638
C/ Barcina, 12. Plaza Alonso Quesada, s/n. (TAO) C/ Joaquin Blanco Torrent, s/n.

Periodo m2 | Horas| Ratio Periodo m? Horas Ratio Periodo m? Horas Ratio
Nov'18 - Oct'19 1.700 | 0,3706 Nov’18 - Oct'19 3.330 | 0,2216 Nov'18 - Oct'19 1.085 | 0,9186
Nov'19 - Oct'20 | 630 960 | 0,6563 Nov'19 - Oct’20 | 737,9 | 1.600 | 0,4612 Nov'19 - Oct’20 | 996,7 | 3.400 | 0,2931
Nov'20 - Oct’21 1.165 | 0,5408 Nov'20 - Oct’21 3.160 | 0,2335 Nov'20 - Oct21 3.260 | 0,3057
C/ Fernando Guanarteme, 171. C/ Fernando Guanarteme, 30. C/ Perojo, 16

Periodo m? Horas | Ratio Periodo m? Horas Ratio Periodo m? Horas Ratio
Nov'18 - Oct’19 #iDIV/0! Nov'18 - Oct’19 #iDIV/0! Nov'18 - Oct’19 9.704 | 0,0309
Nov'19 - Oct’20 | 470 #iDIV/0! Nov'19 - Oct'20 | 218 #iDIV/0! Nov'19 - Oct’20 | 300 9.105 | 0,0329
Nov'20 - Oct’21 36 13,0556 Nov'20 - Oct’21 2.496 | 0,0873 Nov'20 - Oct"21 17.262 | 0,0174
CHT Maspalomas. CHT Tenerife (C/ Rufino, 7 - Alto) C/ Gran Canaria, 70 - Alto

Periodo m2 | Horas| Ratio Periodo m? Horas Ratio Periodo m? Horas Ratio
Nov'18 - Oct’19 8.380 | 0,2900 Nov'18 - Oct’19 0 #iDIV/0! Nov'18 - Oct’'19 3.750 | 0,0603
Nov'19 - Oct’20 | 2430 |8.870| 0,2740 Nov'19 - Oct’20 | 770,50 40 19,2625 Nov'19 - Oct’20 | 226,03 | 940 0,2405
Nov'20 - Oct’21 9.832 | 0,2472 Nov'20 - Oct’21 130 5,9269 Nov'20 - Oct’21 990 0,2283
Carretera Playa Blanca, 45 (HE El Mirador) C/ Gran Canaria, 70 - Bajo Newport Media & Films

Periodo m? Horas | Ratio Periodo m? Horas Ratio Periodo m? Horas Ratio
Nov'18 - Oct'19 2.100 | 0,1086 Nov'18 - Oct’19 4.850 | 0,0466 Nov'18 - Oct’19 0 #iDIV/0!
Nov'19 - Oct'20 | 228,1 | 2.374 | 0,0961 Nov'19 - Oct’20 | 226,03 | 5.126 | 0,0441 Nov'19 - Oct’20 | 990 3.750 | 0,2640
Nov'20 - Oct’21 3.150 | 0,0724 Nov'20 - Oct’21 12.070 | 0,0187 Nov'20 - Oct’21 2.940 | 0,3367

Al encontrarse ubicados en zonas consideradas de alta contaminacidn acustica no se considera que la actividad formativa
llevada a cabo tenga impacto relevante en el entorno. Asi mismo, los centros, al estar construidos en zonas urbanas toda su
superficie es sellada.

Superficie - Superficie total en el centro
Centro . Superficie sellada . ,
construida orientada segun la naturaleza
C/ Gran Canaria, 54. 749,55 m2 374,77 m2 No posee
C/ Fernando Guanarteme, 44. 752,28 m2 En su totalidad No posee
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Centro Superfi_cie superficie sellada Sgperficie tot’al en el centro
construida orientada segun la naturaleza
C/ Rufino, 7 — Planta baja. 770,5 m? En su totalidad No posee
C/ Cisneros, 82. 452,07 m? En su totalidad No posee
C/ Pérez del Toro, 54-56. 866,77 m? En su totalidad No posee
Hotel Escuela de Pajara. 548,78 m2 En su totalidad No posee
C/ Gran Canaria, 70 - Alto 226,03 m2 En su totalidad No posee
C/ Gran Canaria, 70 - Bajo 226,03 m2 En su totalidad No posee
C/ Mahan, 154. 186 m? En su totalidad No posee
C/ Tinguaro ,15. (Antigua) 85 m? En su totalidad No posee
C/ Manuel Velazquez Cabrera, 144. 670 m? En su totalidad No posee
C/ Barcina, 12. 630 m? En su totalidad No posee
Plaza Alonso Quesada, s/n. (TAO) 737,9 m? En su totalidad No posee
C/ Joaquin Blanco Torrent, s/n. (Sotavento) 996,7 m? En su totalidad No posee
C/ Fernando Guanarteme, 171. 470 m? En su totalidad No posee
C/ Fernando Guanarteme, 30. 218 m?2 En su totalidad No posee
C/ Perojo, 16 (INCAEM) 300 m2 En su totalidad No posee
CHT Maspalomas. 2430 m? 810 m? No posee
CHT Tenerife (C/ Rufino, 7 - Planta alta) 770,5 m? En su totalidad No posee
HE El Mirador. 228,1 m? En su totalidad No posee
Newport Media & Films 990 m? En su totalidad No posee

17. DATOS DEL VERIFICADOR

La presente Declaraciéon Medioambiental se presenta validada por:
Verificador acreditado por ENAC Lloyd’s Register Quality Assurance Espaiia, S.L.U. Cdodigo de acreditacion: ES-V-0015.
Técnico verificador: M. Carmen Fernandez-Infante Sosa
Validez: 1 afio.

Firmada por Olga Rivas Castillon, como Directora Técnica de Lloyd’s Register Quality Assurance Espafia, S.L.U.
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